PELAKSANAAN PELAYANAN PRIMA DALAM
MENINGKATKAN LOYALITAS PELANGGAN DI
PT. BANK TABUNGAN NEGARA SYARIAH
KANTOR CABANG TASIKMALAYA

Oleh:
Alsya Dewi Salsabila
203404116

TUGAS AKHIR

Untuk memenuhi salah satu syarat ujian
guna memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md.)

Telah disetujui oleh Tim Pembimbing
pada tanggal tertera di bawah ini

Tasikmalaya, Juni 2023
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