DAFTAR ISI

HALAMAN PESETUJUAN L...ooiiieiceese st ii
HALAMAN PENGESAHAN ... .ot i
LEMBAR PERSEMBAHAN ..ottt iv
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ...t v
KATAPENGANTAR ..ottt Vi
ABSTRAK e X
ABSTRACT .ot ettt e ettt re et ens Xi
DAFTAR ISH ..ot Xii
BAB | PENDAHULUAN .......oooiiiic ettt 1
A, Latar BelaKang .......cccooveiiiie e 1
B. RUMUSAN MaSalah ...........ccooiiiiiiiii s 5
C. TUJUAN PENEHTIAN. ... .c.viiiieieee ettt ne e 5

@) TUJUAN UMUM o 5

D) TUJUAN KNUSUS.......eeitieiecie e 5

D. Manfaat PENITIAN. ........cccuiiiiieiieee e 6

a) Bagi Institusi Pendidikan ............ccccccovviiiiiiiicicc e 6

D) Bagl INSTANSI.....ocviiiiiiiiiiicieee e 6

E. Ruang LingKup Penelitian..........c.cccoveiieiiieii i 6

1. Ruang Lingkup Masalah ..........c.ccooiiiiiiineeee e 6

2. Ruang LingKup Metode..........cccoevueiiiiieiiiie e 6

3. Ruang Lingkup Keillmuan ... 6

4. Ruang LingKup TemPat........ccccoeiieiieiieieeie et 7

5. Ruang LingKup SaSaran............cccceeeieniieniseseseseseeee e 7

6. Ruang LingKUP WaKLU .........ccccveiiiieiieecie e 7

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 8
A. Konsep Promosi KeSenatan............ccccecveiiiiiiicie e 8

1. Pendidikan dan Promosi Kesehatan ...........cccoocevierenienieennenie e 8

2. Promosi Kesehatan dan Perilaku...........cc.ccoooviiininiieniiiinieee 11

3. Visi dan Misi Promosi Kesehatan ............ccccoovevvieinenieniesee e 12

4. Ruang Lingkup Promosi Kesehatan...........ccccoccevvieiiiiic e, 13

B. Metode Promosi KeSEhatan............ccoveieriieiiiiesienieee e s e see e 16

xii



1. Metode Pendidikan Individual ..........oooooeoeie 16

2. Metode Pendidikan KelompoK...........cccccceeieiieiiiiic e 17
3. Metode Pendidikan IMasSsa ..........cccocveierienininiiesesie e 19
RUMAN SAKIT ..o e 20
Promosi Kesehatan Rumah Sakit .............ccooevieiiiiieiiinc e 23
1. DEFINISE..eiiiiiieiiic e 23
2. TUJUN. oottt et bbbttt 24
3. SASATAN ..ttt e e re e 25
4. Sumber Daya Promosi Kesehatan Rumah SaKit ...........c.c.cccccevvennnnnen. 25
5. Standar Promosi Kesehatan Rumah Sakit.............cccccoooeniiiinninnnnns 26
Promosi Kesehatan Rumah Sakit Jasa Kartini ...........ccccceevvvevnienenicnnnnnns 26
Lo TUJUAN UMUM ot 26
2. TUJUAN KRUSUS.....ccvieiieiesiiecie e ste e e e e nneenee s 27
Standar Prosedur Operasional Promosi Kesehatan Rumah Sakit Jasa
Kartini Kota Tasikmalaya ............cccocveiiiieiiiic e 42
1. Pedoman Pelaksanaan Assesmen kepada Pasien dan Keluarga ......... 42
2. Materi Tertulis Sebagai Pelengkap Edukasi dan Informasi yang
DISAMPAIKAN ..ottt 43
3. Cara Penyampaian Informasi dan Edukasi kepada Pasien dan
Keluarga di Rumah Sakit Jasa Kartini Tasikmalaya............ccccccoc..... 44
4. Memotivasi Pasien dan Keluarga untuk Bertanya dan Berperan Aktif
............................................................................................................. 45
Verifikasi Pasien dan Keluarga dalam memahami Edukasi................ 46
Persyaratan dan Kompetensi Staf Rumah Sakit yang boleh
MeMDEriKan EAUKASI .........coiviiiiiieieeece e 48
7. Pendokumentasian Penyuluhan/Edukasi Pasien dan Keluarga ke
dalam Rekam MEediK .........cccooeviiiiiiiiieie e 49
8. Pendidikan Pasien dan Keluarga (PFE/Patient and Family Education)
Untuk Kesehatan Pasien yang Berkesinambungan ...............c.cccoc....... 50
9. Pemberian Edukasi pada Pasien dengan Hambatan
(Pendengaran/Penglihatan/Kogpnitif/Fisik/Budaya/Emosi) ................. 51
10. Sistem Penyeragaman Pencatatan Pendidikan Pasien...............cc........ 51
Kajian Kebutuhan Metode Promosi Kesehatan dengan Model PRECEDE-
o O 101 = = I SR 52
T a0 ] e T T o SRS OPRPPRRPRS 61

Xiii



BAB 11l METODE PENELITIAN ..o 62

A, Kerangka KONSEP ......coveiiieieiie ettt 62

B. Definisi IStlaN .......coovviiiiieece e 63

C. JENIS PENEIILIAN ....cciiiiiiiiie e 64

D. Informan Penelitian .........cccccveiviieieeie e 64

E.  InStrumen Penelitian..........cccooiiiiiiiiiiiie e 65

F.  Prosedur PENelitian..........ccoveiiiieiieie e 66

G. Pengumpulan Data ........ccoueiiuieiiiiiiecie e e 68

H.  ANALISIS DAA ..ot 71

BAB IV HASIL PENELITIAN ....oooiiiiececeees e e 73

A. Gambaran Umum RUmMah Sakit ..........ccoceveiiiiniienieee e 73

1. Profil Rumah Sakit Jasa Kartini...........cccooeviiviiiinnenienencee e 73

2. Sejarah Rumah Sakit Jasa Kartini.........c.ccccvveveiieninenneiesieesesnns 73

B. Karakteristik INfOrman ... 74

C. Gambaran Model Precede-ProCeed..........ccoouvvierereneienisesiseeeeie e 75

1. Dimensi Diagnosis SOSIAL..........cccouiiiiiiieiiieicseieee e 75

2. Dimensi Diagnosis Epidemiologi.........cccccovueiieieiiieiieieee e 77

3. Diagnosis Perilaku dan LINgKUNGAN .........cccooiiiiiiinieieencneseen 79

4. Diagnosis Pendidikan dan OrganiSasi .........ccccceevveveeveseeieenesieeseennns 80

BAB V PEMBAHASAN ...ttt e e nae e 82

A. Analisis Promosi Kesehatan Rumah Sakit dengan Model Precede-Proceed

di Rumah Sakit Jasa Kartini Kota Tasikmalaya............cccccevevenenennnnnnn. 82

1. Diagnosis SOSIAl........ccceiiiiiiiiiiic e 82

2. Diagnosis Epidemiologi ........cccouiieiiiieiiiiieicseseeeeeee s 85

3. Diagnosis Perilaku dan LingKungan ............ccccocevviieiienncve e 87

4. Diagnosis Pendidikan dan OrganiSasi ..........ccoceoerererenieeienenenieniens 91

B. Keterbatasan Penelitian ..........cccoovieiiiiiiiiiieee e 93

BAB VI SIMPULAN DAN SARAN ...t 95

AL SIMPUIAN.....ceii e e 95

B SAIAN ...t nae e 96

DAFTAR PUSTAKA ...ttt 98
LAMPIRAN

Xiv



