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Secara administratif, Stasiun Cibatu merupakan stasiun kereta api yang ada di
kecamatan Cibatu kabupaten Garut. Secara daerah operasional PT KAI, stasiun
Cibatu berada di Daerah operasi Il Bandung. Stasiun Cibatu melayani kereta api
jarak jauh dan kereta api Lokal. Keunikan dari stasiun Cibatu yaitu terdapat
percabangan jalur Kkereta api menuju stasiun Garut. Dengan adanya jalur
percabangan tersebut, stasiun Cibatu memiliki aktivitas perjalanan kereta api yang
padat termasuk kereta api lokal. Hal ini yang menarik penulis untuk melakukan
penelitian terhadap kereta api lokal di stasiun Cibatu. Tujuan dalam penelitian ini
yaitu untuk mengetahui karakterisitik atau ciri khas dari perjalanan kereta api
lokal di stasiun Cibatu dan mengetahui pengaruhnya terhadap aktivitas petugas
kereta api. Metode dalam penelitian ini yang digunakan yaitu deskriptif
kuantitatif. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini yaitu observasi
lapangan, wawancara, kuisioner serta dokumentasi. Populasi dalam penelitian ini
merupakan penumpang kereta api lokal ,kepala stasiun Cibatu, kepala UPT Crew,
penyelia masinis, instruktur serta masinis dan assisten masinis. Pengambilan
sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik random acak kepada penumpang
sebanyak 25 orang dan teknik sampel jenuh kepada masinis kereta api sebanyak
16 orang. Sedangkan sampel individu diambil sebanyak 5 orang yaitu terhadap
kepala stasiun 1 orang, kepala UPT crew 1 orang, penyelia masinis 2 orang dan
instruktur 1 orang. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
analisisi kuantitatif sederhana yaitu persentase (%). Hasil dari penelitian ini
menunjukan bahwasannya karakteristik kereta api lokal di stasiun Cibatu yaitu
harganya murah, frekuensi keretanya tinggi, okupansinya banyak dan menuju dua
kota tujuan yaitu Garut dan Bandung. Sedangkan pengaruhnya terhadap aktivitas
masinis kereta api yaitu adanya pergantian masinis, pengecekan kesehatan, serta
memberikan laporan kepada penyelia masinis.
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