LEMBAR PENGESAHAN

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN DAN CITRA MEREK
MELALUI KPERCAYAAN MEREK SEBAGAI VARIABEL
MEDIASI TERHADAP
LOYALITAS PELANGGAN
(Kasus Pada Pengguna Aplikasi E-Wallet LinkAja)

Oleh:
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Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Dalam Memperoleh Gelar
Sarjana Manajemen Pada Program Studi Manajemen
Telah Disetujui Tim Pembimbing Pada Tanggal Seperti Tertera di Bawah ini

Tasikmalaya, 24 Juli 2023

Pembimbi Pembimbing II

Mochammat Solel Soeaidy, S.E., M.Si. Andina Eka Mandasari, S.Si., M.M.
NIDN. ])506086001 NIDN. 0010018404

Mengetahui,

Ketua Jurusan Manajemen
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n, S.E., M.Sc. R. Lucky Radi Rinandiyana, S.E., M.Si.
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