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Puji serta syukur kehadirat Allah SWT, dan aku bersaksi tiada Tuhan
selain Allah, dzat yang maha menciptakan dan maha pemilik kebenaran yang
hakiki. Dan aku bersaksi bahwa Muhammad adalah utusan Allah. Shalawat serta
salam semoga tercurahkan uuntukmu wahai junjungan dan uswatun hasanah

kami.

Sesungguhnya karya yang baik itu setidaknya dapat menyajikan dimanika
pemikiran yang dapat menambah khasanah keilmuan baik untuk kalangan
akademis, praktis, maupun masyarakat. Begitu halnya dengan Skripsi ini yang
berjudul “Pengaruh Kualitas Pelayanan Fiskus dan Pemahaman Peraturan
Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Badan” (Survei Kasus Pada

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Tasikmalaya)

Dengan melalui proses yang tidak singkat, dalam menyelesaikan Skripsi
ini tidak lepas dari do’a dan dukungan berbagai pihak. Dalam kesmpatan ini,

penulis tidak lupa mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Kedua orang tua,Bapak Acep Rodin dan Mamah Yuyun Yuningsih, yang
tiada henti berdoa, memotivasi, memberi semangat, nasihat dan dukungan
dalam berbagai hal. Terimakasih untuk semua cinta dan kasih sayang yang

tak akan tergantikan oleh apapun.
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Adik-adikku Arin Nurpadilah dan Aliyya Nurraisya Serta Seluruh keluarga
besar penulis, terimakasih atas doa dan dukungannya dalam menyusun usulan

penelitian

Seluruh keluarga besar tercinta, yang telah memberikan nasihat, mendoakan

dan membantu penulis baik dari segi materi maupun moril.

Bapak Dr. Ir. Nundang Busaeri, M.T., IPU ASEAN Eng. selaku Rektor
Universitas Siliwangi
Dr. Ade Komaludin, S.E., M.Sc, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Siliwangi

Rd. Neneng Rina Andriyani, S.E., M.M., Ak., CA.,, selaku Ketua Jurusan

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi
Ibu Euis Rosidah., S.E., M.Ak Selaku Dosen Wali Akuntansi D 2016

H. Tedi Rustendi, S.E.,Msi.Ak.CA, selaku dosen pembimbing | yang telah

berkenan meluangkan waktu dalam membimbing penulis.

Rd. Neneng Rina Andriyani, S.E., M.M., Ak., CA., selaku dosen pembimbing

Il yang telah berkenan meluangkan waktu dalam membimbing penulis.

Bapak Iwan Hermansyah., S.E., M.Si., Ak.,CA selaku Dosen Penguji | yang

telah memberikan saran, masukan dan arahan kepada penulis.

Bapak Rani Rahman, S.E.,M.Ak selaku Dosen Penguji Il yang telah

memberikan saran, masukan dan arahan kepada penulis

Seluruh staf SBAP, karyawan serta staf Dosen pengajar di lingkungan

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi yang telah memberi
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sumbangan ilmu dan pelayanan pada penulis selama menempuh pendidikan

di Program Studi Akuntansi.

13. Teman-teman yang telah selalu menemani penulis dan memberikan dukungan
serta menjadi tempat bertanya dan teman tumbuh bagi penulis. Terimakasih

atas kehangatan dan kebersamaan yang telah diberikan

14. Semua pihak dan rekan yang telah memberikan bantuan, doa dan juga

motivasi serta dukungan yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu.

15. Terakhir untuk penulis sendiri, terimakasih, semangat dan selamat berkelana

di fase kehidupan selanjutnya.

Penulis menyadari bahwa masih banyak terdapat kekurangan Oleh
karena itu saran dan kritik yang membangun sangat diharapkan guna

menyempurnakan SKkripsi ini.

Penulis menyampaikan permohonan maaf yang sebesar-besarnya
kepada pembaca seandainya terdapat kesalahan di dalam Skripsi ini dan penulis
berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang

membutuhkan
Tasikmalaya, Februari 2023

Penulis

IRA NURLAILA

NIM 163403150

viii



