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The objectives of this research were found out and analyze role of work culture in 

mediating the effect of continuous improvement and work innovation on performance of 

employees in the footwear industry at PT. Changshin Reksa Jaya. As well as the influence of 

continuous improvement and work innovation into a work culture in improving the 

performance of footwear industry employees. The research method used in this study is a 

survey method, while the types of data used in this study are primary data and secondary 

data. Object of this research is the employees of PT. Changshing Reksa Jaya, with the 

sampling technique using the simple random sampling sample method. Data analysis 

technique used is path analysis. Results of this test prove that partially and simultaneously 

continuous improvement, work innovation and work culture have a significant effect on the 

performance of employees of PT. Changshin Reksa Jaya. 
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ABSTRAK 

PERAN BUDAYA KERJA DALAM MEMEDIASI PENGARUH PERBAIKAN 

BERKELANJUTAN DAN INOVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA INDUSTRI ALAS KAKI  

(Survey pada PT. Changshin Reksa Jaya) 
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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis peran 

budaya kerja dalam memediasi pengaruh perbaikan berkelanjutan dan inovasi 

kerja terhadap kinerja karyawan industri alas kaki PT. Changshin Reksa 

Jaya. Serta pengaruh perbaikan berkelanjutan dan inovasi kerja menjadi 

budaya kerja dalam peningkatan kinerja karyawan industri alas kaki.  

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

survei, sedangkan jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

data primer dan data sekunder. Objek penelitian ini adalah karyawan PT. 

Changshing Reksa Jaya, dengan teknik penarikan sampel menggunakan metode 

sampel simple random sampling. Teknik analisis data yang digunakan adalah 

analisis jalur (path analysis).  

Hasil pengujian ini membuktikan bahwa secara parsial dan simultan 

perbaikan  berkelanjutan, inovasi kerja dan budaya kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Changshijn Reksa Jaya. 
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