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Saya yang bertanda tangan dibawah ini :
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Jurusan/ Program Studi -~ : Informatika
Menyatakan bahwa Tugas Akhir yang berjudul :

“Penggunaan Chatbot dalam Implementasi User Interface dan User
Experience Toko Sembako dengan Pendekatan User Centered Design”.

Benar-benar merupakan hasil karya pribadi dan bukan merupakan hasil karya orang
lainatau pihak manapun, serta BUKAN PLAGIAT. Scluruh sumber yang dijadikan

rujukan dan dikutip. dalam laporan Tugas Akhir ini telah saya nyatakan dengan

benar. Apabila dikemudain hari pernyataan saya ini tidak benar, maka saya bersedia

menanggung semua akibat atau sanksi yang berlaku.
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