DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR ..ottt [
DAFTAR IS iii
DAFTAR TABEL ...ttt v
DAFTAR GAMBAR ...ttt vii
ABSTRAK ..ottt iX
ABSTRACT .ottt ne s X
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah.............cccooiiirinniie e 1
B. RUMUSAN MaSalah..........cooiieiiiiieiieicc e 5
C. Batasan Masalah ..o 5
D. Tujuan Penelitian ..........ccooveiiiiiiicce e 5
E. Manfaat Penelitian ..........cccocveiiiiiiieiice e 6
F. Definisi KONSEPLUAL .........ccooveiiiiiiciesee e 6

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

AL KQJIAN TEOM .ottt 9
B. Penelitian TerdahulU............cccoooeiiiiiii e 23
C. Kerangka Pemikiran ...........ccccoeiiieiieie e 27

BAB Il METODE PENELITIAN

A. Metode PENEIITIAN .......cciiiiieiee e 29
B. Desain PeNelitian .........cccooviiiiiiiiiieie e 29
C. Lokasi Penelitian .........c.ccoveieiieiiee e 29
D. FOKUS PeNeIITIAN........coviiieiieeee e 30
E. Sumber Data, Variabel, Skala Pengukuran.............c.ccccoevevvieiieiiieinnene. 30
F. Populasi Dan Sampel ..o 33
G. Teknik Pengumpulan Data .........ccocveiiriiiiiniiieee e 35
H. Instrumen Penelitian ..........cccccooeiieiiic e 36
I. Definisi Operasional ...........cccooveiiiiiiiiie e 36
J. Teknik ANAliSiS DAt ........cccveieiiiiiiierie e 38
K. Uji Validitas Dan Reliabilitas...........ccccooeiiiiiiniiiieeee, 38



L. Teknik Analisis DeSKITPLif. ..o
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian ..o

B. PeMBDANASAN........co oo

BAB V KESIMPULAN

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



