
 

 

  HUBUNGAN DIMENSI MUTU PELAYANAN PERAWAT 

DENGAN KEPUASAN PASIEN VERY IMPORTANT PERSON 

(VIP) RAWAT INAP DI RUMAH SAKIT TASIK MEDIKA 

CITRATAMA (TMC) KOTA TASIKMALAYA 
 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Mencapai Gelar Sarjana Kesehatan 

Masyarakat Dengan Peminatan Administrasi Kebijakan Kesehatan 
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SALMA HAYA 
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