ABSTRAK

Seiring dalam perkembangan zaman teknologi dan informasi yang dapat
memudahkan siapa saja dalam mendapatkan informasi dimanapun dan kapanpun dengan
banyaknya juga perkembangan teknologi yang semakin hari semakin maju yang
memudahkan kita dalam menyampaikan dan menyimpan aspirasi dengan adanya media
massa yang mempunyai arti dan peran penting bagi setiap masyarakat yang
membutuhkan hal tersebut tentunya memiliki dampak positif untuk memudahkan dan
mempercepat khalayak dalam mendapatkan informasi, dibalik sisi positif dalam
menyampaikan dan menyimpan aspirasi terdapat juga sisinegatif yang menimbulkan
penyimpangan informasi seperti hoaks / berita palsu dikalangan masyarakat. Oleh sebab
itu diperlukan peranan penting media massa sebagai penyedia informasi dan pengetahuan
bagimasyarakat, karena media massa adalah sarana yang merupakan saluran resmi serta
sarana yang memiliki penyebarluasan informasi berita kepada masyarakat.

Penelitian ini yang bertujuan untuk mengetahui dan menganalisa peran media
massa dalam memberikan pengetahuan politik pada masyarakat di Kota Tasikmalaya.
Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori konstruktivisme. Untuk melihat
cara kerja media massa dalam mengkonstruksi dan membingkai berita yang akan
disajikan media massa untuk informasi dalam pengetahuan masyarakat. Analisis yang
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis Framing model Robert N. Entman. Model
ini menitik beratkan pada proses seleksi dan penonjolan aspek tertentu dari realitas media
massa dalam penyajian informasi dan pengetahuan yang akan diberikan kepada
masyarakat. Penelitian dilakukan dengan menggunakan metode penelitian kualitatif
deskriptif.
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ABSTRACT

Along with the development of the era of technology and information that can
make it easier for anyone to get information anywhere and anytime with the many
technological developments that are increasingly advanced that make it easier for us to
convey and save aspirations with the mass media which has meaning and an important
role for every society who needing it certainly has a positive impact to facilitate and
accelerate the audience in obtaining information, behind the positive side in conveying
and storing aspirations there is also a negative side that causes information distortion
such as hoaxes / fake news among the public. Therefore, it is necessary to have an
important role in the mass media as a provider of information and knowledge for the
community, because mass media is a means that is an official channel and a means of
disseminating news information to the public.

This study aims to identify and analyze the role of the mass media in providing
political knowledge to the people in Tasikmalaya City. The theory used in this research is
constructivism theory. To see how the mass media work in constructing and framing the
news that will be presented by the mass media for information in public knowledge. The
analysis used in this study is the analysis of the Framing model of Robert N. Entman. This
model focuses on the selection process and highlighting certain aspects of the reality of
the mass media in the presentation of information and knowledge that will be provided to
the public. The research was conducted using descriptive qualitative research methods
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