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ABSTRAK 

ARDI MAULANA RIZKI, 2023. FAKTOR-FAKTOR YANG 

MEMPENGARUHI KEMACETAN LALU LINTAS DI RUAS JALAN 

CIRACAS RAYA KECAMATAN CIRACAS KOTA ADMINISTRASI 

JAKARTA TIMUR. Jurusan Pendidikan Geografi. Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan. Universitas Siliwangi. Tasikmalaya. 

Jalan Raya Ciracas merupakan Jalan utama Kecamatan Ciracas. Kemacetan sering 

terjadi disana dan segala aktivitas penduduk terganggu. Jalan Raya Ciracas 

merupakan jalan kecamatan dengan panjang sekitar 2,5 km, jalan ini terdapat 4 

persimpangan jalan yang sangat padat sekali, bahkan persimpangan tersebut banyak 

kendaraan yang masuk dan keluar pada Jalan Ciracas Raya. Tujuan penelitian ini 

untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi terjadinya kemacetan di ruas 

Jalan Raya Ciracas Kecamatan Ciracas Kota Administrasi Jakarta Timur dan  upaya 

mengatasi kemacetan di ruas Jalan Raya Ciracas Kecamatan Ciracas Kota 

Administrasi Jakarta Timur. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

metode penelitian kuantitatif deskripsif. Teknik pengumpulan data ini yaitu 

observasi, wawancara dan dokumentasi. Subjek penelitian ini yaitu Suku Dinas 

Perhubungan Kota Administrasi Jakarta Timur dan SUPELTAS dan masyarakat 

pengguna Jalan Ciracas Raya sebanyak 30 orang. Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa kemacetan ini disebabkan oleh faktor yaitu volume kendaraan, hambatan 

samping seperti kendaraan yang berhenti sembarangan serta kendaraan yang masuk 

dan keluar dari persimpangan jalan dan aktivitas masyarakat. Adapun upaya dalam 

mengatasi kemacetan dalam penelitian ini yaitu pengaturan persimpangan jalan 

oleh Suku Dinas Perhubungan Kota Jakarta Timur dan mematuhi peraturan lalu 

lintas serta menggunakan jalan alternatif oleh masyarakat.  
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ABSTRACT 

ARDI MAULANA RIZKI, 2023. FACTORS AFFECTING TRAFFIC 

CONGESTION ON CIRACAS RAYA ROAD, CIRACAS DISTRICT, EAST 

JAKARTA ADMINISTRATIVE CITY. Department of Geography Education. 

Faculty of Teacher Training and Education. Siliwangi University. Tasikmalaya. 

Ciracas Highway is the main road of Ciracas District. Trafficjams often occur there 

and all residents' activities are disrupted. Jalan Raya Ciracas is a sub-district road 

with a length of about 2.5 km, this road has 4 intersections that are very dense, even 

the intersection has many vehicles entering and exiting Jalan Ciracas Raya. The 

purpose of this study is to determine the factors that influence the occurrence of 

congestion on the Ciracas Highway section, Ciracas District, East Jakarta 

Administration City  and efforts to overcome congestion on the Ciracas Highway 

section, Ciracas District, East Jakarta Administration City. The method used in this 

study is a descriptive quantitative research method. These data collection 

techniques are observation, interviews and documentation. The subjects of this 

study were the Tribe of the East Jakarta City Administration Transportation Office 

and SUPELTAS and the community of Ciracas Raya Road users as many as 30 

people. The results of this study show that this congestion is caused by factors, 

namely vehicle volume, side obstacles and community activities. The efforts to 

overcome congestion in this study are regulating road intersections by the East 

Jakarta City Transportation Office Tribe and complying with traffic regulations 

and using alternative roads by the community.  
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