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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh karakteristik personal, 

pengalaman berorganisasi, komunikasi dan kepemimpinan terhadap komitmen 

organisasi. Metode penelitian yang digunakan adalah metode survey dengan 

pendekatan kuantitatif. Sampel penelitian sebesar 142 responden yang tersebar di 

34 wilayahh di Indonesia. Teknik analisis data yang digunakan adalah teknik 

analisis jalur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaruh karakteristik 

personal, pengalaman berorganisasi, komunikasi dan kepemimpinan terhadap 

komitmen organisasi. 
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