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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi untuk mengatasi kecemasan
berbicara di depan umum khususnya di dalam kelas public speaking. Di dalam kelas
public speaking, siswa selalu mencari tahu bagaimana cara mengatasi kecemasan
berbicara. Mahasiswa membutuhkan strategi untuk mengatasi kecemasan mereka di
kelas public speaking. Penelitian ini melibatkan tiga mahasiswa di Jurusan
Pendidikan Bahasa Inggris di sebuah Universitas di Tasikmalaya, Jawa Barat,
Indonesia. Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif, dengan menggunakan
desain studi kasus deskriptif dan metode pengumpulan data yang digunakan adalah
wawancara semi-struktur. Data dianalisis menggunakan analisis data dengan cara
yang dikemukakan oleh Miles, Huberman, & Saldafa, (2014). Temuan penelitian
menunjukkan bahwa ada empat tema yang terdapat dalam studi ini yaitu; (1)
Persiapan, (2) Relaksasi, (3) Berpikir positif, dan (4) Mencari teman sebaya.
Temuan dari penelitian ini menggambarkan cara siswa untuk mengatasi kecemasan
berbicara mereka yang menggunakan beberapa metode berdasarkan tema dan
membantu siswa untuk mengurangi kecemasan mereka. Oleh karena itu, hasil
penelitian ini dapat memberikan bukti empiris dan sebagai referensi bagi mahasiswa,
dosen, dan semua guru bahasa Inggris.
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