LEMBAR REKOMENDASI PENGUJI UJIAN NASKAH TUGAS AKHIR

Yang bertanda tangan di bawah ini tim penguji pada Ujian Naskah Tugas
Akhir (UNTA) menyatakan bahwa:

Nama : Tina Agustin

NPM : 213404093

Jurusan/Program Studi : Perbankan dan Keuangan

Tanggal UNTA : 31 Mei 2024

Judul : PENGARUH KUALITAS LAYANAN MOBILE

BANKING TERHADAP LOYALITAS NASABAH
PADA BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO)
TBK KANTOR CABANG PEMBANTU CIAWI
TASIKMALAYA.

Telah menyelesaikan perbaikan Naskah Tugas Akhir yang diajukan sesuai
dengan hal-hal yang telah dirckomendasikan oleh tim penguji pada Ujian Tugas Akhir.
Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.
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