PENGARUH PERCEIVED SERVICE QUALITY DAN E-TRUST
TERHADAP REPURCHASE INTENTION
(Studi Kasus Pada Konsumen Alfagift)

Oleh,

Dzaky Muhamad Zaenal Mutaqin
NPM. 173402091

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen
pada Jurusan/Program Studi Manajemen Disetujui Tim Pembimbing
Untuk Diseminarkan dna Diuji pada Tanggal Seperti Tertera di Bawah ini

Tasikmalaya, Juli 2024

Pembimbing I Pembimbing IT

Mochammad Soleh $oeaidy, S.E., M.Si. Andina Eka Mandasari, S.Si., M.M.
NIDN. 0406086001 NIDN. 0010018404

Mengetahuti,

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Jurusan Manajemen

R. Lucky Radli Rinandiyana, S.E., M.Si.
NIDN. 0410047901
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