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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Jadwal Kegiatan Penelitian 

Kegiatan 

 

Januari Februari Juli Agustus Septemb

er 

Novemb

er 

Desembe

r 

Januari 

(2024) 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Pengajuan 

Outline dan 

rekomendasi 

pembimbing 

                                

Konsultasi awal 

dan menyusun 

rencana kegiatan 

 

                                

Proses 

bimbingan 

untuk 

menyelesaikan 

proposal 

                                

Seminar 

Proposal Skripsi 

 

                                

Revisi Proposal 

Skripsi dan 

persetujuan revisi 

 

                                

Pengumpulan dan 

pengolahan data 

 

                                

Proses bimbingan 

untuk 

menyelesaikan 

Skripsi 

 

                                

Ujian Skripsi, 

revisi Skripsi, dan 

pengesahan 

Skripsi 
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Lampiran 2 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH REWARD DAN PUNISHMENT TERHADAP MOTIVASI 

KERJA KARYAWAN NON-MANAGER PT BANK TABUNGAN NEGARA 

(PERSERO) TBK. KANTOR CABANG TASIKMALAYA 

 

Dengan Hormat,  

 Bersama ini, saya Nopa Saskia Sari mahasiswa Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Siliwangi memohon bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i agar bersedia 

menjadi responden dalam penelitian yang saya lakukan. Dengan segala kerendahan 

hati, saya memohon maaf karena kehadiran kuesioner ini akan mengganggu waktu 

bekerja dan istirahat Bapak/Ibu/Saudara/i.  

 Saya mengharapkan jawaban dan tanggapan yang Bapak/ Ibu/ Saudara/i 

berikan nantinya adalah jawaban objektif agar diperoleh hasil maksimal. Informasi 

Bapak/ Ibu/ Saudara/i berikan merupakan bantuan yang sangat berarti bagi saya 

dalam menyelesaikan penelitian ini. Adapun judul penelitian ini adalah “Pengaruh 

Reward dan Punishment Terhadap Motivasi Kerja Karyawan Tetap Non-

Manager PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk. Kantor Cabang 

Tasikmalaya”. Jawaban dari Bapak/Ibu/Saudara/i juga hanya dipergunakan untuk 

kepentingan akademis, sifatnya rahasia dan tidak dipublikasikan. 

 Demikian surat pengantar ini saya buat, atas perhatian dan partisipasi 

Bapak/ Ibu/ Saudara/i, saya ucapkan terimakasih. 

 

Hormat Saya, 

 

 

Nopa Saskia Sari 
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Lampiran 3 Lanjutan 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH REWARD DAN PUNISHMENT TERHADAP MOTIVASI 

KERJA KARYAWAN NON-MANAGER PT BANK TABUNGAN NEGARA 

(PERSERO) TBK. KANTOR CABANG TASIKMALAYA 

 

Petunjuk pengisian kuesioner:  

1. Jawablah pertanyaan ini dengan jujur dan benar; 

2. Bacalah terlebih dahulu pertanyaan dengan cermat sebelum anda memulai untuk 

menjawabnya karena terdapat pernyataan yang berkebalikan/negatif; 

3. Mohon diberi tanda checklist (√) pada kolom jawaban jika Bapak/ Ibu/ Saudara/i 

anggap pertanyaan tersebut sesuai. Pendapat anda dinyatakan dalam skala 1 s/d 5 

yang memiliki makna:  

5 = Sangat Setuju (SS) 

4 = Setuju (S) 

3 = Tidak Ada Pendapat (TAP)  

2 = Tidak Setuju (TS)  

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

Semakin kecil angka artinya semakin tidak setuju, dan semakin besar angka 

artinya semakin setuju.  

4. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan 1 jawaban saja. 
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No Pernyataan Jawaban Responden 

   

  SS S TAP TS STS 

Reward (X1) 

1. Pemberian gaji sesuai dengan 

golongan kerja karyawan 

     

2. Gaji yang diberikan perusahaan pada 

karyawan tidak tepat waktu 

     

3.  Adanya pemberian bonus jika 

mencapai target 

     

4. Perusahaan mengikutsertakan setiap 

karyawan dalam asuransi kesehatan 

     

5. Perusahaan memberikan tunjangan 

hari tua yang memadai 

     

6.  Pemberian tunjangan hari raya sesuai 

waktu yang telah ditentukan 

     

7. Adanya promosi jabatan yang 

diberikan kepada karyawan yang 

berprestasi 

     

8. Atasan selalu memberikan pujian 

kepada karyawan yang mampu 

bekerja dengan baik  

     

9. Atasan memberikan kepercayaan 

pada karyawan untuk menjalankan 

tugas nya 

     

Punishment (X2) 

1. Atasan memberikan teguran pada 

karyawan yang bekerja kurang baik 

     

2. Surat peringatan diberikan pada 

karyawan yang melakukan kesalahan 

secara berulang 

     

3. Penundaan gaji bagi karyawan yang 

melanggar disiplin kerja  

     

4. Pemotongan gaji pada karyawan yang 

melakukan pelanggaran berulang dan 

tidak berusaha memperbaiki 

     

5.  Karyawan yang melakukan kesalahan 

berat akan mendapat skorsing berupa 

pembebasan dari jabatan    

     

6. Pemutusan hubungan kerja kepada 

karyawan yang telah menerima surat 

peringatan sebanyak 3 kali atau lebih 

     

       

Motivasi kerja (Y) 
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1. Mampu melaksanakan dan 

menyelesaikan pekerjaan yang 

ditetapkan perusahaan dengan 

sunguh-sungguh 

     

2. Dapat bekerjasama dengan rekan di 

tempat kerja saya 

     

3. Memiliki antusiasme dalam bekerja      

4. Tidak putus asa dan mampu 

menghadapi berbagai masalah dalam 

bekerja 

     

5. Mampu mematuhi aturan dan tata 

tertib yang di buat oleh perusahaan 

     

6. Selalu berpakaian sesuai dengan 

ketentuan perusahaan 

     

7. Selalu datang bekerja tepat waktu       

8. Mampu menyelesaikan pekerjaan 

dengan tepat waktu/sesuai dengan 

deadline 

     

9. Teliti dalam menyelesaikan pekerjaan 

yang diberikan oleh perusahaan 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



95 
 

 
 

Lampiran 4 Data Ordinal 

1. Variabel X1  

 

 

Responden 
  Reward          

Jumlah 
 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9   

1 5 5 3 4 4 5 4 4 3 37 

2 4 3 4 3 3 5 4 4 4 34 

3 5 5 5 5 5 5 4 4 3 41 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 4 4 5 5 4 4 4 3 38 

6 5 5 5 4 4 4 1 4 3 35 

7 4 4 4 3 3 5 5 4 3 35 

8 4 4 4 4 2 4 4 4 5 35 

9 4 4 4 3 4 4 4 4 5 36 

10 5 5 5 5 5 5 3 5 4 42 

11 5 4 4 3 2 5 4 4 1 32 

12 4 4 4 4 3 3 3 3 4 32 

13 4 4 4 4 4 4 2 4 5 35 

14 4 4 4 4 5 5 5 3 5 39 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

16 5 5 5 5 5 5 5 3 4 42 

17 4 4 4 3 4 4 4 5 3 35 

18 4 4 4 2 4 5 4 4 1 32 

19 5 5 5 5 5 4 5 4 4 42 

20 4 4 4 3 3 5 5 4 2 34 

21 4 4 4 4 4 5 5 5 5 40 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 2 42 

23 4 4 4 2 2 5 5 5 4 35 

24 4 4 4 5 4 5 3 4 4 37 

25 5 5 5 5 5 4 4 5 1 39 

26 4 4 4 1 2 5 5 4 4 33 

27 4 4 4 3 4 5 5 5 1 35 

28 4 4 4 5 5 4 5 5 3 39 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

30 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 
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31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

32 4 4 4 4 3 4 4 4 4 35 

33 4 4 4 2 2 4 5 3 3 31 

34 5 5 5 5 5 1 5 5 5 41 

35 3 3 3 2 2 5 5 5 2 30 

36 4 4 4 3 3 5 5 5 1 34 

37 4 4 4 4 4 5 5 5 1 36 

38 5 5 5 2 2 4 4 5 1 33 

39 5 5 4 5 4 5 4 4 2 38 

40 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

41 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

42 4 4 4 3 4 5 4 4 4 36 

43 5 5 5 5 5 5 4 4 4 42 

44 5 5 4 5 5 4 4 4 5 41 

45 4 4 4 4 4 5 4 4 4 37 

Jumlah 197 193 188 171 172 199 188 189 150 1647 
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Lampiran 5 Data Ordinal (Lanjutan) 

1. Variabel X2 

 

      Punishment       

Responden X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Jumlah 

1 4 4 4 5 4 4 25 

2 3 3 4 4 4 4 22 

3 5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 5 5 5 27 

5 4 4 5 5 5 5 28 

6 5 5 3 5 5 5 28 

7 4 4 3 4 4 4 23 

8 4 4 3 4 4 4 23 

9 4 5 4 5 5 5 28 

10 5 5 5 5 5 5 30 

11 4 4 4 5 5 5 27 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 4 4 5 4 4 4 25 

14 4 4 2 4 4 4 22 

15 4 4 3 4 4 4 23 

16 5 4 4 4 4 5 26 

17 4 4 4 4 4 5 25 

18 4 4 4 4 2 5 23 

19 5 5 5 5 5 5 30 

20 3 4 5 5 4 4 25 

21 4 4 4 4 4 4 24 

22 5 5 5 5 4 4 28 

23 4 4 3 4 4 4 23 
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24 4 4 1 4 4 4 21 

25 5 5 5 5 5 5 30 

26 4 4 4 5 4 4 25 

27 4 4 3 5 5 5 26 

28 5 4 5 5 5 5 29 

29 5 4 5 5 5 5 29 

30 4 4 5 5 5 5 28 

31 4 4 4 4 4 4 24 

32 4 4 4 4 5 5 26 

33 4 4 2 4 4 4 22 

34 4 5 5 5 5 5 29 

35 3 4 4 5 5 5 26 

36 4 4 2 4 4 5 23 

37 4 4 4 4 4 4 24 

38 5 4 5 4 4 5 27 

39 5 5 5 4 4 5 28 

40 4 4 4 5 4 4 25 

41 5 5 4 5 4 4 27 

42 4 4 4 4 2 5 23 

43 5 5 4 5 5 5 29 

44 5 4 4 4 4 5 26 

45 4 4 4 4 4 5 25 

Jumlah 191 190 179 202 193 206 1161 
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2. Variabel Y 

     

Motivasi 

Kerja 
    

Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Jumlah 

1 5 4 5 4 4 5 4 4 2 37 

2 5 4 3 3 3 4 4 4 4 34 

3 5 5 5 5 4 5 4 4 3 40 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 2 36 

5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 41 

6 5 5 4 3 4 5 5 5 3 39 

7 4 4 4 3 3 4 4 5 5 36 

8 4 5 4 4 4 4 5 4 3 37 

9 5 4 3 4 3 5 5 4 5 38 

10 5 5 5 4 4 5 4 5 3 40 

11 4 4 4 5 3 5 4 5 4 38 

12 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

13 5 4 3 4 4 4 4 4 5 37 

14 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

15 5 5 3 3 4 4 4 4 4 36 

16 5 5 4 4 4 4 5 4 4 39 

17 5 5 4 4 3 4 4 5 3 37 

18 4 4 4 4 3 4 4 4 2 33 

19 5 5 5 5 4 5 4 5 2 40 

20 5 4 3 4 3 5 5 4 2 35 

21 5 4 4 4 3 4 5 5 2 36 

22 5 4 5 5 4 5 4 4 4 40 

23 4 4 3 3 3 5 5 4 4 35 
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24 4 4 4 5 3 4 4 5 3 36 

25 5 5 4 4 3 5 5 4 4 39 

26 4 4 3 4 3 5 5 5 2 35 

27 4 4 4 4 3 5 4 5 4 37 

28 5 4 4 4 4 5 5 5 4 40 

29 4 4 4 4 4 5 5 4 4 38 

30 5 5 4 3 3 5 5 4 4 38 

31 5 4 4 3 4 4 5 4 4 37 

32 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

33 4 4 4 4 2 4 5 5 4 36 

34 4 5 5 5 3 5 4 4 5 40 

35 5 4 3 3 3 5 5 5 2 35 

36 5 4 3 4 3 4 4 5 2 34 

37 4 4 5 5 4 3 4 5 3 37 

38 4 5 3 3 2 4 5 5 3 34 

39 5 5 3 4 4 4 5 5 4 39 

40 5 5 4 4 3 5 4 4 4 38 

41 5 5 4 4 3 5 4 4 4 38 

42 5 5 4 4 3 4 4 4 4 37 

43 5 4 5 5 3 5 5 4 5 41 

44 5 4 4 4 3 4 5 4 4 37 

45 5 5 3 3 3 4 5 5 5 38 

Jumlah 208 198 177 178 153 202 204 199 160 1679 
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Lampiran 6 Hasil Uji Instrumen X1, X2 dan Y 1. 

1. Hasil Uji Instrumen Variabel X1 

 
 

Hasil Uji Validitas 

No R Tabel R Hitung Keterangan 

1 0,301 0,705 Valid 

2 0,301 0,721 Valid 

3 0,301 0,595 Valid 

4 0,301 0,827 Valid 

5 0,301 0,817 Valid 

6 0,301 0,363 Valid 

7 0,301 0,387 Valid 

8 0,301 0,433 Valid 

9 0,301 0,429 Valid 

 

Dari hasil uji validitas didapatkan nilai R Hitung ˃ R Tabel dari Variabel 

X1, sehingga dapat disimpulkan variabel X1 valid. 
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Hasil Uji Reliabilitas 

 

Dari hasil uji reliabilitas didapatkan nilai dari variabel X1 menghasilkan 

nilai alpha Cronbach sebesar 0,729 ˃ 0,60 sehingga dapat disimpulkan variabel 

X1 reliabel. 
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Lampiran 7 Hasil Uji Instrumen X1, X2 dan Y (Lanjutan) 

2. Hasil Uji Instrumen Variabel X2 
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Hasil Uji Validitas 

No R Tabel R Hitung Keterangan 

1 0,301 0,629 Valid 

2 0,301 0,701 Valid 

3 0,301 0,729 Valid 

4 0,301 0,731 Valid 

5 0,301 0,676 Valid 

6 0,301 0,629 Valid 

 

Dari hasil uji validitas didapatkan nilai R Hitung ˃ R Tabel dari Variabel 

Y, sehingga dapat disimpulkan variabel Y valid. 

 

Hasil Uji Reliabilitas 

 

Dari hasil uji reliabilitas didapatkan nilai dari variabel Y menghasilkan 

nilai alpha Cronbach sebesar 0,743 ˃ 0,60 sehingga dapat disimpulkan variabel Y 

reliabel. 
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3. Hasil Uji Instrumen Variabel Y  
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Hasil Uji Validitas  

No R Tabel R Hitung Keterangan 

1 0,301 0,382 Valid 

2 0,301 0,468 Valid 

3 0,301 0,629 Valid 

4 0,301 0,574 Valid 

5 0,301 0,509 Valid 

6 0,301 0,343 Valid 

7 0,301 0,407 Valid 

8 0,301 0,368 Valid 

9 0,301 0,598 Valid 

 

Dari hasil uji validitas didapatkan nilai R Hitung ˃ R Tabel dari Variabel 

Y, sehingga dapat disimpulkan variabel Y valid. 

Hasil Uji Reliabilitas 

 

 Dari hasil uji reliabilitas didapatkan nilai dari variabel Y menghasilkan 

nilai alpha Cronbach sebesar 0,566 ˃ 0,60 sehingga dapat disimpulkan variabel Y 

reliabel. 
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Lampiran 8 Path Analysis 

Correlations 

 

Regression 

 

Variables Entered/Removeda 

 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Punishment, 

Rewardb 
. Enter 

a. Dependent Variable: Motivasi Kerja 

b. All requested variables entered. 
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Lampiran 9 Tabel T Titik Persentase Distribusi t (df = 41– 80) 
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Lampiran 10 R Tabel untuk (df = 3-50) 
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Lampiran 11 Tabel F Titik Persentase Distribusi F 
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Lampiran 12 Surat Balasan dari PT Bank Tabungan Negaran (Persero) Tbk 

Kantor Cabang Tasikmalaya 

 

  


