KATA PENGANTAR

Alhamdulilah puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas
rahmat dan hidayat-Nya. Penulis dapat menyelesaikan Proposal Tugas Akhir yang
berjudul “Reaktualisasi Marketing mix (7P) dalam meningkatkan jumlah
nasabah pada kartu kredit di PT. Bank Negara Indonesia kantor cabang
pembantu Ciamis” Alhamdulilah dapat peneliti selesaikan dengan lancar dan
dengan anugerah-Nya. Proposal Tugas Akhir ini disusun guna untuk memenuhi
salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya pada jurusan Perbankan dan

Keuangan di Universitas Siliwangi Tasikmalaya.

Kendala dan hambatan banyak peneliti hadapi dalam proses penyusunan
Proposal Tugas Akhir ini. Namun, atas bimbingan , bantuan dan masukan dari
semua pihak Proposal Tugas Akhir dapat diselesaikan dan disusun dengan tepat
pada waktunya. Untuk itu terimakasih banyak dan penghargaan setinggi-tingginya
serta rasa hormat kepada semua pihak yang telah membantu peneliti dalam

menyelesaikan Proposal Tugas Akhir ini, utamanya kepada :

1. Dr. Ir. Nundang Busaeri, M.T.,IPU.,,ASEAN.Eng selaku Rektor
Universitas Siliwangi Tasikmalaya.
2. Dr. Ade Komaludin, S.E., M.Sc. selaku Dekan Fakultas Ekonomi

dan Bisnis Universitas Siliwangi Tasikmalaya.
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Hj. Noneng Masitoh,Ir.,M.M. selaku Ketua Jurusan serta Wali
Dosen Kelas A dan juga selaku Dosen Pembimbing 2 Perbankan dan
Keuangan Universitas Siliwangi Tasikmalaya.

Dedeh Sri Sudaryanti, S.E. M.Si. selaku Dosen Pembimbing 1 yang
dengan sabar memberikan perhatian, bimbingan serta masukannya
sehingga penulis dapat menyelesaikan Porposal Tugas Akhir ini.
Seluruh Dosen D3 Perbankan dan Keuangan yang telah memberikan
banyak ilmu kepada Peneliti.

Staff Administrasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Siliwangi Tasikmalaya dalam hal administrasi.

Seluruh rekan kelas A yang selalu saling menyemangati dan

berjuang bersama.

Serta sahabat sekaligus sebagai saudara bagi penulis yang selalu
saling mendoakan dan memberikan semangatnya untuk saling
berjuang dan masih bersama sampai saat ini yaitu Daiz Azmina, R

Talitha , Gifa januar, Asti Apriliani.



