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Lampiran 2: Kuesioner Penelitian

KUESIONER PRNELITIAN

Assalamualaikum wr. wb.
Dengan hormat,
Saya yang bertanda tangan dibawah ini, mahasiswa Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi:
Nama : Muhammad Rivan Rifkiyandi
Npm : 203402014
Bermaksud mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh Desain
Produk dan Desain Proses terhadap Kinerja Operasional (pada Sari Dewi
Tasikmalaya)”. Untuk terlaksananya kegiatan tersebut, saya memohon kesediaan
bapak/ibu/saudara/i untuk berpartisipasi dengan cara mengisi kuisioner berikut.
Jawaban bapak/ibu/saudara/i saya akan jamin kerahasiaannya dan hanya
akan digunakan untuk kepentingan penelitian. Apabila bapak/ibu/saudara/i
berkenan mengisi kuesioner yang terlampir, mohon kiranya bapak/ibu/saudara/i
terlebih dahulu bersedia mendatangani lembar persetujuan menjadi responden.
Demikian permohonan saya, atas perhatian serta kerjasama saudara dalam
penelitian ini saya ucapkan terimakasih.
Wassalamualaikum wr.wb

Penulis

Muhammad Rivan Rifkiyandi
NPM. 203402014
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Lampiran 2: Kuesioner Penelitian (Lanjutan)

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama

Jenis Kelamin :

Umur

Pendidikan

Alamat

Dengan ini menyatakan bahwa bersedia menjadi responden untuk penelitian

yang dilakukan oleh Muhammad Rivan Rifkiyandi (203402014) Mahasiswa
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi yang
berjudul “Pengaruh Desain Produk dan Desain Proses Terhadap Kinerja
Operasional (Pada Roti Sari Dewi Tasikmalaya)”. Saya mengerti dan memahami
bahwa penelitian ini tidak akan berakibat negatif terhadap saya. Oleh karena itu saya

bersedia untuk menjadi responden pada penelitian ini.

Tasikmalaya,...........cccceeneee. 2024

Responden
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PETUNJUK PENGISIAN
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Berikan Tanda (V) pada jawaban yang dianggap penting yang sesuai dengan

keadaan menurut bapak/ibu/saudara/i.

SS = Sangat Setuju

S = Setuju

TAP = Tidak Ada Pendapat
TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju

PERNYATAAN KUESIONER

A. Desain Produk

Jawaban
No Pernyataan

SS S | TAP

TS

STS

1 | Produk Roti Sari Dewi memiliki ciri

khas yang berbeda.

2 | Harga tidak sesuai yang ditawarkan ke
konsumen

3 | Kemasan/bungkus Roti Sari Dewi cukup
menarik.

4 | Roti Sari Dewi memiliki berbagai varian
rasa.




B. Desain Proses
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Jawaban
No Pernyataan
SS TAP | TS | STS

1 | Pada roti Sari Dewi dapat
merencanakan produk yang baik.

2 | Dapat mempertimbangkan produk
desain yang baik.

3 | Mengecek kapasitas produksi yang
optimal.
Tidak mengevaluasi terdapat kesalahan

4 atau penyimpanan dalam proses
produksi.

5 | Sebelum memproduksi pada Sari Dewi
dilakukan kelayakan proses.

6 | alat proses produksi yang kurang
lengkap.

7 | Merancang atau mendesain produk yang
akan dihasilkan.

8 | Melakukan evaluasi produk sebelum
dipasarkan.

C. Kinerja Operasional
Jawaban
No Pernyataan
SS TAP | TS | STS

1 | Karyawan pada roti Sari Dewi tidak
memiliki moral yang baik.

2 | Kinerja produksi pada karyawan roti

Sari Dewi memiliki input sesuai SOP.

Kinerja delivery memasok barang dan

3 | jasa pengiriman produk sesuai dengan
standar SOP yang diharapkan oleh
pelanggan.

4 | Kualitas output Pada roti Sari Dewi
tercapai.

5 | Perusahaan tidak dapat menyesuaikan

perkembangan zaman.
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Lampiran 3: Rekapitulasi Data Responden
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Lampiran 4: Hasil Uji Validitas

1. Uji Validitas X1
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Correlations
1A ®1.2 1.3 ¥1.4 H1_TOTAL
1.1 Pearson Correlation 1 735 BEE 324 843"
Sig. (2-tailed) .0oo 000 avo .aoo
[l 3z 3z 32 3z 3z
1.2 Pearson Correlation T35 1 E117 as7" as1"
Sig. (2-tailed) .0oo .aoo .oog .0oo
[l 3z 32 32 3z 3z
1.3 Pearson Correlation EEE 6117 1 5317 a4
Sig. (2-tailed) .aoo .aoo ooz .aoo
[ 32 3z 32 32 32
1.4 Pearson Correlation 324 457" 5317 1 693
Sig. (2-tailed) avo oos a0z .aoo
[l 3z 3z 32 3z 3z
¥1_TOTAL Pearson Gorrelation 5437 851" ara” Ga3 1
Sig. (2-tailed) Rululi] .ooo .aoo Rululi]
[+l 32 32 32 32 32
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
2. Uji Validitas X2
Correlations
Lo | .‘.“ L | 24 - N | "ﬂA L .:," 31 _TATAL
=] Fuesan Comelanen ' "A60 353" 618 A4 sAa sae” | s8s To0
Sig. (2-iem oan Qas oo Qo2 DQ‘ oo oot oo
" 32 32 32 32 12 32 32 32 32
032 Eaatson Conalanon 480" 1 11 1960 542" 367" 359 394 sa4”
Sig, (3 allew 008 545 282 001 039 044 026 000
" 32 N 32 32 2 32 32 2 EN
*23 Easwon Comalaton 352" 11 ' 408’ 330 308 458" 335 587"
Sm mﬁ nas 545 o020 029 .08s uoe o6 000
N ; 3z 32 az 32 32 az 2 3z 3z
24 Famnnn Costalsion o1 1an don’ 1 220 as” 803" o5 0n0”
By a-t_acmn o0o e 030 aow o0a oo o 000
N 2 22 ” 2 » 2 2 > 2
s Famrsan Cotralation 524" 5427 Ja8" 20 1 505" aa s1e” 174"
B, (2-takna) 00 001 020 089 000 000 002 000
- " E i 32 32 a2 32 32 32 32 32 32
20 Foaraon Comalaton 552" 387 209 an” 565" 1 594" 535" 766"
Sig, (2talwa 004 038 085 004 000 000 002 000
" 32 32 a2 32 ” 3z 32 3z 2
=7 Fearvon Cotrslation nas g ass” 503 619 saa 1 oan” 842"
] I}h“ﬂll_) ono naa oo o3 uoa oon ogo G20
" 7 b w 2 » 2 n a2 b
= Pamzon Comrelanon se8 awd’ 235 Pry s18” san” wie” 1 2"
g ‘J@lllﬂl onm o2 o8 ;s ao2 o002 oo (]
% > 32 32 32 32 32 32 32 32
*2_TOTAL  Fasmon Conulaton 79" 584" 587" 680" 774 788" 842" 772" 1
Sig. (2 taie 000 000 Q00 090 0o0 000 000 000
" 32 32 32 32 32 3z 32 3z 32

“*_Correlation s significart at the 0.01 hewet (2-1alled)
* Corredation s significant 3t se 005 level (2-3alled)



3. Uji Validitas Y

Correlations

90

1.1 1.2 ¥1.3 1.4 Y¥1.5 Y1_TOTAL
¥q .1 Pearson Correlation 1 295 72 596 265 B85
Sig. (2-tailed) 01 348 000 143 .000
M 32 32 32 3z 32 32
¥1.2 Pearson Gorrelation 295 1 208 269 -108 528
Sig. (2-tailed) 101 253 137 557 002
M 3z 32 32 3z 32 3z
¥1.3 Pearson Correlation 72 208 1 234 5217 699
Sig. (2-tailed) 348 253 197 .00z 000
M 32 32 32 32 32 32
.4 Pearson Correlation E9E 269 234 1 A9z T
Sig. (2-tailed) .000 137 197 292 .000
M 32 32 32 3z 32 32
Y15 Pearson Gorrelation 265 -108 5217 192 1 596
Sig. (2-tailed) 143 557 002 292 .000
M 3z 3z 32 3z 32 3z
¥1_TOTAL Pearson Correlation B85 5287 B89 KT 596 1
Sig. (2-tailed) 000 ooz 000 000 .0o0
M 32 32 32 32 32 32

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Lampiran 5: Hasil Uji Reliabilitas

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

Cronbach's

Alpha Based

on

Standardized

tems

M of ltems

.854

.855

17

1. Uji Reliabilitas X1

Cronbach's

Alpha

Cronbach's
Alpha Based
on
Standardized
tems

Reliability Statistics

M of tems

833

833

4




91

2. Uji Reliabilitas X2

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha tems M of ltems
873 872 8

3. Uji Reliabilitas Y

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
an
Cronbach's Standardized
Alpha ltems M of tems
B3 43 5

Lampiran 6: Tranformasi Data (Method Succesive Interval )

Transformasi Data X1

Succesive Interval

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1

2,349 2,485 3,208 2,512 10,555
1,000 1,000 1,980 1,000 4,980
1,000 2,485 1,980 3,979 9,444
3,698 2,485 4,601 3,979 14,764
1,000 1,000 1,980 1,000 4,980
1,000 1,000 1,000 2,512 5,512
2,349 2,485 3,208 2,512 10,555
2,349 2,485 3,208 2,512 10,555
2,349 2,485 3,208 2,512 10,555
3,698 3,996 4,601 3,979 16,275
2,349 2,485 3,208 3,979 12,022
3,698 2,485 4,601 2,512 13,297
2,349 1,000 1,980 2,512 7,841
2,349 2,485 1,980 2,512 9,327
2,349 2,485 3,208 2,512 10,555
2,349 2,485 3,208 3,979 12,022
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2,349 2,485 3,208 2,512 10,555

2,349 2,485 4,601 3,979 13,415

1,000 1,000 3,208 3,979 9,187

3,698 3,996 4,601 3,979 16,275

2,349 2,485 3,208 2,512 10,555

2,349 1,000 3,208 2,512 9,070

1,000 2,485 3,208 2,512 9,206

2,349 2,485 3,208 2,512 10,555

3,698 2,485 3,208 2,512 11,904

3,698 3,996 4,601 3,979 16,275

2,349 2,485 3,208 2,512 10,555

3,698 3,996 3,208 3,979 14,882

2,349 2,485 4,601 3,979 13,415

2,349 2,485 3,208 2,512 10,555

2,349 2,485 3,208 2,512 10,555

1,000 1,000 3,208 3,979 9,187

Transformasi Data X2
Succesive Interval

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2
4,318 2,829 2,354 3,129 3,252 2,870 3,029 3,172 24,953
3,001 4,221 4,452 2,121 3,252 1,000 3,029 3,172 24,248
1,932 2,829 2,354 2,121 2,054 1,000 1,000 3,172 16,462
3,001 1,763 4,452 4,323 3,252 2,870 4,056 2,244 25,961
3,001 2,829 2,354 3,129 3,252 2,870 2,126 2,244 21,804
3,001 1,763 3,374 4,323 3,252 1,879 4,056 4,263 25,912
3,001 1,000 4,452 4,323 2,054 2,870 2,126 3,172 22,996
3,001 2,829 3,374 3,129 4,601 1,879 2,126 3,172 24,110
1,000 1,000 2,354 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 9,354
3,001 2,829 3,374 3,129 4,601 4,134 3,029 4,263 28,361
4,318 4,221 4,452 4,323 4,601 4,134 4,056 4,263 34,369
1,932 1,763 3,374 3,129 3,252 2,870 2,126 2,244 20,690
3,001 2,829 3,374 3,129 3,252 2,870 3,029 3,172 24,656
3,001 2,829 2,354 4,323 2,054 2,870 3,029 4,263 24,722
1,932 2,829 3,374 4,323 3,252 1,879 3,029 3,172 23,790
3,001 2,829 1,000 4,323 2,054 1,879 1,000 2,244 18,329
1,000 1,000 3,374 2,121 3,252 1,879 2,126 2,244 16,996
1,000 2,829 2,354 2,121 3,252 2,870 2,126 3,172 19,724
3,001 1,763 3,374 3,129 2,054 2,870 2,126 4,263 22,580
3,001 2,829 3,374 2,121 4,601 2,870 3,029 4,263 26,089
3,001 2,829 3,374 3,129 3,252 4,134 4,056 4,263 28,039
1,932 2,829 4,452 3,129 2,054 1,879 2,126 2,244 20,644
1,932 2,829 2,354 3,129 3,252 2,870 4,056 4,263 24,686
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1,932 2,829 3,374 3,129 3,252 2,870 2,126 2,244 21,756
3,001 4,221 4,452 4,323 3,252 4,134 3,029 4,263 30,675
4,318 4,221 4,452 4,323 4,601 4,134 4,056 4,263 34,369
4,318 4,221 4,452 4,323 4,601 4,134 4,056 4,263 34,369
4,318 2,829 4,452 4,323 4,601 4,134 4,056 4,263 32,977
1,932 4,221 2,354 2,121 3,252 2,870 2,126 2,244 21,120
3,001 2,829 2,354 3,129 3,252 2,870 2,126 2,244 21,804
3,001 2,829 2,354 3,129 3,252 2,870 3,029 3,172 23,636
3,001 2,829 2,354 2,121 3,252 2,870 3,029 3,172 22,628
Tranformasi Data Y
Succesive Interval
Y1l Y2 Y3 Y4 Y5 Y

1,988 3,975 3,088 2,080 3,582 14,713

1,988 1,000 2,121 4,134 2,495 11,739

1,988 2,184 2,121 2,080 2,495 10,869

1,988 3,975 4,899 2,080 4,753 17,695

3,142 3,051 3,088 2,080 2,495 13,856

1,988 3,051 3,946 4,134 3,582 16,700

3,142 3,051 3,088 3,033 2,495 14,809

3,142 3,051 3,088 2,080 2,495 13,856

1,000 2,184 2,121 1,000 2,495 8,801

4,501 3,051 2,121 3,033 3,582 16,287

3,142 2,184 3,946 1,000 3,582 13,854

3,142 2,184 2,121 2,080 2,495 12,022

3,142 3,975 3,946 3,033 3,582 17,677

3,142 3,051 3,088 3,033 3,582 15,895

3,142 3,975 4,899 4,134 2,495 18,646

3,142 5,220 2,121 3,033 1,642 15,157

1,000 2,184 3,088 1,000 1,000 8,273

3,142 3,975 3,088 2,080 2,495 14,780

3,142 3,975 3,946 3,033 2,495 16,590

3,142 3,051 3,088 3,033 3,582 15,895

4,501 2,184 4,899 4,134 4,753 20,472

1,988 3,975 2,121 2,080 2,495 12,659

3,142 2,184 3,946 3,033 3,582 15,886

3,142 3,975 3,088 3,033 2,495 15,733

3,142 3,051 3,088 3,033 4,753 17,066

4,501 3,975 1,000 4,134 1,000 14,610

4,501 5,220 4,899 4,134 3,582 22,336

1,988 3,975 3,946 2,080 1,642 13,630

3,142 2,184 3,088 2,080 3,582 14,076

3,142 3,975 3,088 3,033 2,495 15,733

4,501 3,975 3,946 4,134 3,582 20,138

3,142 3,051 3,946 3,033 3,582 16,752




Lampiran 7: Hasil Uji Normalitas

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: Y1_TOTAL

10

08

0e

o

Expected Cum Prob

(2] o2 o 08 o0 10

Observed Cum Prob

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz

ed Residual
= N . . 32 =
Maormal Paramete,rs“v"’ Mean 7 .0000000 )
: SR ENEGDE 244935002
Most Extreme Differences  Absolute .089
_Positive .084
Negative -089
_TeatStanste, _ 93
Asymp. Sig. (2-tailed) 200%1

a. Test distribution is Normal.

h. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower hound of the true significance.
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Lampiran 8: Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients”

Standardized

Unstandardized Coefficients

Coefficients

95

Collinearity Statistics

Madel B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 A(Constant) 9513 4.017 » ‘ 2.368 » 025 »
Desain Produk -.208 223 -145 -.930 360 930 1.075
Desain Poses .359 093 605 3871 001 430 1.075
a. Dependent Variahle: Kinerja Operasional
Lampiran 9: Hasil Uji Heterokedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Kinerja Operasional
i .
35, ° °
] =2
3 -
o L J
b 0 . ° ™ °
g . ’
-« o = ..
E o [e
1
s
B - . ° .
o«
14
41
' 4 3 - -1 a 1
Regression Standardized Predicted Value
Lampiran 9: Uji Heterokedastisitas Uji Glejser (Lanjutan)
. a
Coefficients
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Eeta t Sig.
1 (Constant) 64 2377 064 445
Desain Produl -.023 132 -.033 =176 BE2
Desain Proses .0Ga 055 233 1.243 224

a. Dependent Variahle: Abs_RES



Lampiran 10 Hasil Uji Autokorelasi

Model Summaryh

Adjusted R Std. Error of Drhin-
Madel F R Square Square the Estimate Watson
1 5a4° a4 285 252683 2.076

a. Predictors: (Constant), Desain Poses, Desain Produk

b, DependentVariable: Kinerja Operasional
Lampiran 11: Hasil Uji Linearitas

Measures of Association

96

R R Squared Eta Eta Squared
Kinerja Operasional * RET 321 a7 504
Desain Poses
1. Desain Produk (X1)
ANOVA Table
sum of
Squares f Mean Square F Sig.
Kinerja Operasional * Between Groups  (Combined) 225872 li 3225 300 947
Desain Produ Lingarty 058 1 058 005 842
Deviation fram Linearity 22514 b 1782 348 904
Within Groups 256303 L} 10.763
Total 280875 kil
2. Desain Proses (X2)
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Kinerj_a Operasional * Between Groups  (Combined) 166.875 13 12837 2027 082
Desain Foses Linearty 90192 1 90192 14241 001
Deviation fram Linearity T6.683 12 £.390 1.008 479
Within Groups 114.000 18 6,333

Total 280.875 kil




Lampiran 12: Hasil Regresi Linear Berganda
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Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Sid. Error Beta i Sig.
1 (Constant) 9.513 4017 2.368 025
Desain Broduk 208 223 145 1.930 .001
Desain. Proses 359 093 805 3.871 001
a. Dependent Variable: Kjnena Qperasional
Lampiran 13: Hasil Koefisien Determinasi (R?)
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Maodel R R Square Sguare the Estimate
1 5a4° A4 2485 252683
a. Predictors: (Constant), x2_TOTAL, X1 _TOTAL
Lampiran 14: Hasil Uji F
a
ANOVA
Sum of
Model Sguares df Mean Square F Sig.
1 Regression 95.714 2 47.857 7.495 .002°
Residual 185.161 29 6.385
Total 280.875 31

a. Dependent Variahle: Kinerja Operasional
h. Predictors: (Constant), Desain Poses, Desain Produk



Lampiran 15: Hasil Uji T
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Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Sid. Ermor Beta i Sig.
1 (Constant) 9.513 4017 2.368 025
Desain. Boduk 208 223 145 1.930 .001
Desain Proses 359 093 805 387 001

a. Dependent Variable: Kineria Qperasional
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LEMBAR REKOMENDASI PENGUJI

SEMINAR PROPOSAL (SPS)

Yang Bertanda tangan di bawah ini tim penguji pada Seminar Proposal
Skripsi menyatakan bahwa :

Nama
NPM

: Muhammad Rivan Rifkiyandi
203402014

Jurusan / Program Studi : Manajemen

Tanggal SPS
Judul

12 April 2024

: Pengaruh Desain Produk Dan Desain Proses
Terhadap Kinerja Operasional (Roti Sari Dewi
Tasikmalaya)

Telah menyelesaikan perbaikan Proposal Skripsi yang diajukan sesuai
dengan hal-hal yang telah direkomendasikan oleh tim penguji pada waktu Seminar
Proposal Skripsi. Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan

sebagaimana mestinya.

No Nama Dosen Status

Tanda Tanggal
Tangan Revisi

1 Andina Eka Mandasari | Penguji | 2 ! 28/
M.M. S OS5 -+

1

2 | Robi Awaludin M.M Penguji 11 ﬂ_j() ||M R

J \

3 Prof.Dr.H.Kartawan, Pembimbing | Z: [ . =
SE., MP. f Ylq2y

4 | R.Lucky Radi Pembimbing 1)
Rinandiyana, S.E., M.Si | 11 /’, A

Telah menyelesaikan perbaikan Proposal Skripsi yang ajukan sesuai dengan
hal-hal yang telah direkomendasikan oleh tim penguji pada waktu Seminar Proposal
Skripsi. Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana

mestinya,

Tasikmalaya, Mei 2024
Mengetahui
Ketua Jurusan/Program Studi Manajemen




Nama
NPM

SEMINAR PROPOSAL SKRIPSI (SPS)

LEMBAR REVISI

Yang bertnada tangan di bawah ini tim penguji pada Seminar Proposal
menyatakan bahwa:

: Muhammad Rivan Rifkiyandi

1203402014

Program Studi : Manajemen
Tanggal SPS

Judul

: Pengaruh Desain Produk dan Desain Proses Terhadap Kinerja
Operasional (Roti Sari Dewi Tasikmalaya)

No

Nama Dosen

Masukan

Tindak Lanjut
Revisi

Andina Eka Mandasari
M.M.

Penulisan banyak yang
typo.

Koreksi dari latar
belakang masih jumping
dan sumber masih banyak
yang belum ditulis.

Gap produksi, data
produksi yang terbaru.

Kerangka pemikiran y
dulu baru ke x1 dan x2.
Menambahkan uji f dan
uji t,

Penulisan dapus belum
konsisten.

4

/2

Robi Awaludin M.M

Latar belakang penelitian
masih belum lengkap.
Perbaiki dari tata tulis.
Perbaiki dari daftar
pustaka,

Py

Prof.Dr.H.
Kartawan.,S . E.,M.P,

Perbaiki tata
penulisannya.
Koreksi dari daftar
pustaka.

101
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Jadwal penelitian perbaiki.
Power point.

.

R. Lucky Radi Perbaiki dari latar
Rinandiyana.,S.E. M.S.i belakang Gap produksi

Perbaiki tata /\/f)
penulisannya.

Perbaiki daftar pustaka.

Tasikmalaya, Mei 2024
Mengetahui
Ketua Jurusan/Program Studi Manajemen
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PENGARUH DESAIN PRODUK DAN DESAIN
PROSES TERHADAP KINERJA OPERASIONAL

(Roti Sari Dewi Tasikmalaya)

Oleh
Muhammad Rivan Rifkiyandi
203402014

NASKAH SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu syarat dalam memperoleh gelar sarjana
pada Program Studi Manajemen. Disetujul tim pembimbing
Untuk Disidangkan dan Diuji pada Tanggal Seperti Tertera di Bawah ini

Tasikmalaya, 30 Juli 2024

Pembimbing | Pembimbing 11
et _@A:\S Ace o/pal Y1t
ok - 1Y “
1
Dr. Prof. Dr. H. Kartawan.. S.E, M.P. i Rinandivana., S.E

NIDN. 0404076201 NIDN. 0410047901
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LEMBAR REKOMENDASI PENGU.JI
UJIAN NASKAH SKRIPSI (UNS)

Yang bertanda tangan di bawah ini tim penguji pada Ujian Naskah Skripsi
mienyatakan bahwa:

Nama : Muhammad Rivan Rifkiyandi

Npm : 203402014

Jurusan / Program Studi : Manajemen

Tanggal UNS 130 Juli 2024

Judul : Pengaruh Desain Produk dan Desain Proses Terhadap

Kinerja Operasional (Suatu Penelitian pada Roti Sari
Dewi Tasikmalaya).
Telah menyelesaikan perbaikan Naskah Skripsi yang diajukan sesuai dengan hal-
hal yang telah direkomendasikan oleh tim penguji pada waktu Ujian Naskah Skripsi.
Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan scbagaimana mestinya.

Tanda Tanggal
Tangan Revisi

Andina Eka Mandasari . A o
P |ssimm. Pengujl ! ﬂe" 7{ 08-14
<

Robi Awaludin S.Pd Penguii 11 M
M.M ]

NO Nama Dosen Status

2

Prof. Dr.H Kartawan 2%
3 SE.MP Pembimbing I j
R. Lucky Radi £ o q
> bimbing 11
4 | Rinandiyana, SE., Msi | Tempimbing 4

Telah menyelesaikan perbaikan Naskah Skripsi yang diajukan sesuai dengan hal-hal
yang telah dirckomendasikan oleh tim penguji pada waktu Naskah Skripsi. Demikian surat
keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan schagaiamana mestinya

Tasikmalaya. 5 Agustus 2024
Mengetahui
Ketua Jurusan/Program Studi Manajemen




Yang bertanda tangan di bawah ini tim penguji pada Ujian Naskah Skripsi

menyatakan bahwa:

Nama

Npm

Jurusan / Program Studi
langgal UINS

Judul

LEMBAR REVISI
UJIAN NASKAH SKRIPSI

: Muhammad Rivan Rifkiyandi
2203402014
: Manajemen
: 30 Juli 2024
¢ Pengaruh Desain Produk dan Desain Proses Terhadap

Kinerja Operasional (Suatu Penelitian pada Roti Sari
Dewi Tasikmalaya)

No Nama Dosen

Masukan

Tindak Lanjut
Revisi

M.M.

1 Andina Eka Mandasari S.Si |+

Penulisan masih
banyak yang typo.
Perbaiki dari tata tulis,
Perbaiki dari daftar
pustaka ada yang
belum dimasukan.

Uji Validitas
bandingan dengan r
tabel,

Tabel di analisis
regresi linear berganda
direkap di lampiran.

3

2 Robi Awaludin SPAMM |+

Perbaiki dari tata tulis.
Perbaiki dari daftar
pustaka ada yang
belum dimasukan,
Saran lebih rinci.

M.P

3 Prof, Dr.H Kartawan S,E., |*

Perbaiki dari daftar
pustaka,

Perbaiki tata tulis.
Jadwal penelitian
perbaiki.

S.E., M.Si

4 R. Lucky Radi Rinandiyana,

Perbaiki tata
penulisannya.
Perbaiki Daftar
Pustaka.

&
/
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Tasikmalaya, 5 Agustus 2024
Mengetahui

Ketua Jurusan/Program Studi Manajemen

NIDN\/04110047901




