DAFTAR ISI

Halaman:
KATA PENGANTAR ...ttt i
ABSTRACT ... iv
ABSTRAK ...t \%
DAFTAR ISL....ciiii e vi
DAFTAR TABEL .......cooiiiiiiii e ix
DAFTAR GAMBAR ..o X
DAFTAR SIMBOL .......ocooiiiiiiiiii xi
DAFTAR LAMPIRAN ......oooiiiiiiiiii e xii
BAB I PENDAHULUAN .......ccooiiiiii s 1
1.1 Latar Belakang Penelitian...........ccccoviiiiieiiniinieiecee e 1
1.2 Identifikasi Masalah ..........cccoooiiiiiiiiiiii 7
1.3 Tujuan Penelitian..........cccooviiiiiiiiii e 7
1.4 Kegunaan Penelitian ..........ccooceeiiriiiiiiiiiic e 7
1.4.1 Kegunaan Pengembangan IImu.............cccoooviniiniiinnnnnne 7
1.4.2 Kegunaan Praktis ........ccccooviiiiiiiiiiiiiiccec 8
1.5 Lokasi dan Jadwal Penelitian ...........cccccooviiiiniiiiinie 8
1.5.1 Lokasi Penelitian..........cccooviiiiiiiiiiciic e 8
1.5.2 Jadwal Penelitian..........cccocvvieiiiiniiciice e 8
BAB II TINJAUAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN
HIPOTESIS ..o 9
2.1 Tinjauan Pustaka..........cccoceiiiiiiiiniiii e 9
2.1.1 Akuntabilitas Kinerja .........ccccccooviiiiiieniiiieiee e 9
2.1.1.1 Pengertian Akuntabilitas Kinerja ...........cccocevvinrnne. 9
2.1.1.2 Indikator dan Prinsip Akuntabilitas Kinerja............. 11
2.1.1.3 Faktor-faktor yang Memengaruhi Efektivitas
KINeTja ..o 12
2.1.2 Sistem Pengendalian Internal............ccccooiiiiiiiiiniiiinne, 13
2.1.2.1 Pengertian Sistem Pengendalian Internal................. 13
2.1.2.2 Tujuan Sistem Pengendalian Internal....................... 15
2.1.2.3 Indikator Sistem Pengendalian Internal ................... 17
2.1.2.4 Proses Sistem Pengendalian Internal........................ 19
2.1.3 Sistem Pelaporan.........ccoccveiiiiiiiiiiiiieiiie e 21
2.1.3.1 Pengertian Sistem Pelaporan...........cccceevvvcniinenn 21
2.1.3.2 Tujuan Sistem Pelaporan...........ccccevvveeniveiiiinennnn. 22
2.2 Penelitian Terdahulu..........c.cooiiiiiiiiiii 23
2.3 Kerangka Pemikiran .........ccccocoeeiiiiiiiiiiniiie e 33
2.4 HIPOESIS .veuveeriesiiiiieiteeie sttt 36
BAB III OBJEK DAN METODE PENELITIAN ..........occoiiniiiiiii, 37
3.1 Objek Penelitian ........cccooceviiiiiiiiiiiiiseesec e 37
3.2 Metode Penelitian ..........cccovveiiiiiiiiiiiicneee e 37
3.2.1 Jenis dan Pendekatan Penelitian............cccoovviiiniiniinnnne, 37

vi



3.2.2 Operasionalisasi Variabel...........c.cccooveriiiiniciiiicnicce 38

3.2.3 Teknik Pengumpulan Data...........cccooiriiiiiiiinniecee, 41
3.2.3.1 Jenis dan Sumber Data ...........cccoooviveiiiicnicnieen 43

3.2.3.2 Populasi Sasaran.........cccccoceviieiiiiniiiniinieniese s 43

3.2.3.3 Penentuan Sampel ........ccooerieiiniiinieenineneeneeee 46

3.2.4 Teknis Analisis Data .........cccoovviiiiiiiiiiii 46
3.2.4.1 Analisis Statistik Deskriptif .........cc.cceoviiiiienininnn 46

3.2.4.2 Uji Kualitas Data.........cococviiiiiiiiiiiniciic 47

3.2.4.3 Uji Asumsi KIasiK ......cccooooiiiiiiiiiiiiiiccc 47

3.2.4.4 Analisis Regresi Linear Berganda..............c.c.ccceee. 48

3.2.4.5 Uji HIPOLESIS .. vvevvirieeiiieiiiiesieesie et 49

BAB IV HASIL PENELITIAN........coiiiiiiiiee e 51
4.1 Hasil Penelitian.........cccooveriiieiieiinieseese s 51
4.1.1 Deskripsi Data Penelitian..........ccccoceviieiiiiiiiniciienien 51
4.1.2 Analisis Deskriptif Variabel...........ccccoovviiiiiiiiiciicee, 52

4.1.2.1 Tanggapan Responden Mengenai Implementasi
Sistem Pengendalian Internal pada OPD di Kota
Tasikmalaya .......ccccooiiiiiiiiiis 53

4.1.2.2 Tanggapan Responden Mengenai Implementasi
Sistem Pelaporan pada OPD di Kota Tasikmalaya.. 63

4.1.2.3 Tanggapan Responden Mengenai Implementasi
Akuntabilitas Kinerja pada OPD di Kota

Tasikmalaya ........cccocoeriiiiie 69

4.1.3 Uji Kualitas Data..........cooeviiiiiiniiiisec 77
4.1.3.1 Hasil Uji Validitas ........cccccoeriniieniecnc e 77
4.1.3.2 Hasil Uji Reliabilitas ..........ccocvviiiiiiiicniicieen 80

4.1.4 Uji Asumsi KIasiK........ooooiiiiiiie e 81
4.1.4.1 Uji Normalitas .......ccovvvveiieiiiiiiieiisecneeiesee e 81
4.1.4.2 Uji Heterokedastisitas .........c.ccevverivenieeniennincnnennnes 82
4.1.4.3 Uji Multikolinearitas ...........cccuvverinivniiienininieenenns 83

4.1.5 Analisis Regresi Linear Berganda...........c...cccooiiiinnnnnenn 83
4.1.6 Uji HIPOLESIS ..vvivieiiiiiiiiiieiiiieiteee s 85
4.1.6.1 Uji Koefisien Determinan (R?).......cccovvvreerirnrrrnnan. 85
4.1.6.2 Uji Signifikansi Simultan (Uji F) ..o, 86
4.1.6.3 Uji Signifikansi Parsial (Ujit).....cccooviniinicninnnn. 87

4.2 Pembahasan .........cccccviiiiiiiiii 89

4.2.1 Sistem Pengendalian Internal, Sistem Pelaporan, dan
Akuntabilitas Kinerja pada Organisasi Perangkat Daerah

Kota Tasikmalaya.........ccccvviiiiiiiiiiiiiie e 89
4.2.1.1 Sistem Pengendalian Internal .............cccooviiinennne 89
4.2.1.2 Sistem Pelaporan........ccccoocveivveeiiiee i 91
4.2.1.3 Akuntabilitas Kinerja ........ccccvvveiiiiiiicnininiecnn, 92
4.2.2 Pengaruh  Sistem Pengendalian Internal terhadap
Akuntabilitas Kinerja ........ccccovvviriieniiieiiiie e 94
4.2.3 Pengaruh Sistem Pelaporan terhadap Akuntabilitas Kinerja 97
BAB V SIMPULAN DAN SARAN .....cccciiiiiieee e 100

Vi



5.1 SIMPULAN ....oiiiiiic e 100

5.2 SATAN ..ccciiiiiii 101
DAFTAR PUSTAKA ..., 103
LAMPIRAN-LAMPIRAN ...t 110
BIODATA PENULIS ..., 143

viii



DAFTAR TABEL

Nomor Judul Halaman
2.1 Penelitian Terdahulu............ocoooiiiiiiiniii e 23
3.1 Operasionalisasi Variabel Penelitian ............ccocceviiiiinniiennnn. 39
3.2 Skala Pengukuran ..........cccccoviiiiiiiiiiiie e 42
33 Daftar Organisasi Perangkat Daerah di Kota Tasikmalaya........ 44
4.1 Klasifikasi Penilaian Setiap Indikator Seluruh Variabel ............ 53
4.2 Klasifikasi Penilaian Variabel Sistem Pengendalian Internal ... 53
4.3 Rekapitulasi Indikator Sistem Pengendalian Internal (Xj)......... 54
4.4 Klasifikasi Penilaian Variabel Sistem Pelaporan ...................... 64
4.5 Rekapitulasi Indikator Sistem Pelaporan (X2).......cccovvveviivennnne 65
4.6 Klasifikasi Penilaian Variabel Akuntabilitas Kinerja................. 69
4.7 Rekapitulasi Indikator Akuntabilitas Kinerja (Y) ....ccoccevviivennnn. 70
4.8 Hasil Uji Validitas Variabel Sistem Pengendalian Internal........ 77
4.9 Indikator Variabel Sistem Pengendalian Internal Bernilai Valid 78
4.10  Hasil Uji Validitas Variabel Sistem Pelaporan................cc..o..... 79
4.11 Hasil Uji Validitas Variabel Akuntabilitas Kinerja.................... 79
4.12 Hasil Uji Reliabilitas Seluruh Variabel ...........ccccoocviiiiiiiiennnn 80
4.13 Hasil Uji Normalitas.........ccccovvieiiiiiiiiiiiiiccs e 81
4.14  Hasil Uji HeterokedastiSitas ..........coccveveerieiiiicniiiiecneeneeneeen 82
4.15 Hasil Uji Multikolinearitas ..........ccccvvveiiiiiiiiniiiiiciice, 83
4.16  Hasil Analisis Regresi Linear Berganda............c.ccocoeoviiiennn 84
4.17 Hasil Uji Koefisien Determinan (R2)..........cccvccevvvveervsernsieennnns 85
418  HasilUJIF oo 86
4.19  Hasl UJi tieiiiiiiii e 88



DAFTAR GAMBAR

Nomor Judul Halaman

2.1 Kerangka Pemikiran ...........cccoooeiiiiiniiniic s 36



DAFTAR SIMBOL

Nomor Simbol Istilah
1 o Alpha
2 B Beta
3 e Error Term
4 + Penambah
5 = Sama dengan
6 < Kurang dari
7 > Lebih dari
8 < Kurang dari atau sama dengan
9 > Lebih dari atau sama dengan

xi



Nomor

0NN KW~

—t ek e  — \O
AW —O

DAFTAR LAMPIRAN

Nama Lampiran Halaman
Jadwal Penelitian .........ccoccovviiiiiiiiiiiii 111
Kuesioner Penelitian...........cccocovviiieiiiiinieiiceec e 112
[zin Penelitian.........cccoccoviiiiiiiiiiii 117
Hasil Tabulasi Jawaban Responden ............cccocoevvviiiicinenene. 118
Hasil Method of Succesive Interval ...........ccooviiiiiiiiiinn, 124
Hasil Uji Validitas ........cccoerveiiiiiiieicieeseeceeeeesee s 131
Hasil Uji Reliabilitas .......ccccccveiiiiiiiiieiiiecc e 135
Hasil Uji Asumsi KIasik.........ccooeiiiiiiiiiiic 136
Hasil Analisis Regresi Linear Berganda.............ccccooeiiienncne. 137
Hasil Uji HIPOLESIS ..vveuveiiveiieiiniieiiee et 138
Lembar Rekomendasi Penguji Seminar Usulan Penelitian...... 139
Lembar Revisi Seminar Proposal SKripsi........cccocveeviiveiviinene. 140
Lembar Rekomendasi Penguji Ujian Naskah Skripsi .............. 141
Lembar Revisi Ujian Naskah SKripsi ......cccocvvviiiiniiiiicnnnnne. 142

xii



