ABSTRAK

Firda Andriany Putri. 2024. Efektivitas Program Pengembangan Pinjaman
Modal Usaha Kecil (PMUK) di Lembaga Unit Pengumpul Zakat (UPZ)
Desa Panyingkiran Kabupaten Ciamis.

Kesulitan akses lembaga keuangan bagi pengusaha kecil menyebabkan
praktik pinjaman yang ditawarkan oleh rentenir menjadi pilihan utama. Oleh sebab
itu, Unit Pengumpul Zakat (UPZ) mendirikan program Pinjaman Modal Usaha
Kecil (PMUK), namun yang terjadi Unit Pengumpul Zakat (UPZ) tidak melakukan
proses verifikasi kembali atas penerimaan data dari Rukun Warga (RW), usaha para
penerima belum terlihat adanya perkembangan usaha terlihat dari pendapatan yang
didapatkan sebelum dan setelah meminjam, dan seksi bidang peningkatan ekonomi
umat tidak melakukan pemantauan rutin dan tidak memiliki jadwal rutin. Maka dari
itu, tujuan penelitian ini adalah untuk melihat bagaimana efektivitas program
pengembangan pinjaman modal usaha kecil (PMUK) di Unit Pengumpul Zakat
(UPZ) Desa Panyingkiran Kabupaten Ciamis.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif.
Informan dari penelitian ini adalah pengurus Unit Pengumpul Zakat (UPZ),
penerima bantuan program Pinjaman Modal Usaha Kecil (PMUK), dan Para Ketua
RW Desa Panyingkiran. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
sumber data primer dan data sekunder. Data diperoleh melalui wawancara,
kuesioner, observasi, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa efektivitas pengembangan pinjaman
modal usaha pada program Pinjaman Modal Usaha Kecil (PMUK) di Desa
Panyingkiran belum dapat dikatakan efektif. Hal ini terlihat pada keempat indikator
hanya satu indikator yang efektif yaitu indikator sosialisasi program sedangkan
indikator ketepatan sasaran program, tujuan program, dan pemantauan program
belum efektif. Sehingga efektivitas program Pinjaman Modal Usaha Kecil (PMUK)
ini belum dapat dikatakan efektif.

Program Pinjaman Modal Usaha kecil (PMUK) menjadi suatu alternatif
pinjaman bagi pelaku usaha kecil dalam perolehan modal tanpa adanya bunga yang
merugikan. Dengan demikian, agar program Pinjaman Modal Usaha Kecil (PMUK)
berjalan efektif maka Unit Pengumpul Zakat (UPZ) Desa Panyingkiran perlu
melakukan evaluasi secara menyeluruh terkait hasil pelaksanaan program guna
meningkatkan kualitas program Pinjaman Modal Usaha Kecil (PMUK) Desa
Panyingkiran yang baik serta mewujudkan rencana yang belum tercapai.
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ABSTRACT

Firda Andriany Putri. 2024. Effectiveness of Loan Development Program
Development Program of Small Business Capital (PMUK) at the Zakat
Collection Unit (UPZ) Institution Panyingkiran Village, Ciamis Regency

The difficulty of accessing financial institutions for small entrepreneurs
causes the lending practices offered by loan sharks to be the main choice.
Therefore, the Zakat Collection Unit (UPZ) established the Small Business Capital
Loan (PMUK) program, but what happened was that the Zakat Collection Unit
(UPZ) did not carry out the verification process again on the receipt of data from
Rukun Warga (RW), the business of the recipients has not seen any business
development as seen from the income obtained before and after borrowing, and the
section in the field of improving the economy of the people does not carry out
routine monitoring and does not have a routine schedule. Therefore, the purpose of
this research is to see how effective the small business capital loan (PMUK)
development program is in the Zakat Collection Unit (UPZ) of Panyingkiran
Village, Ciamis Regency.

This study uses a qualitative approach with a descriptive method. The
informants from this study are the administrators of the Zakat Collection Unit
(UPZ), recipients of the Small Business Capital Loan (PMUK) program, and the
Chairmen of the Panyingkiran Village RW. The data sources used in this study are
primary data sources and secondary data sources. Data was obtained through
interviews, questionnaires, observations, and documentation.

The results of the study show that the effectiveness of the development of
business capital loans in the Small Business Capital Loan (PMUK) program in
Panyingkiran Village cannot be said to be effective. This can be seen in the four
indicators, only one indicator is effective, namely the program socialization
indicator, while the indicators of the accuracy of program goals, program
objectives, and monitoring program have not been effective. So that the
effectiveness of the Small Business Capital Loan (PMUK) program cannot be said
to be effective..

The Small Business Capital Loan Program (PMUK) is an alternative loan
for small business actors in obtaining capital without any adverse interest. Thus, in
order for the Small Business Capital Loan (PMUK) program to run effectively, the
Zakat Collection Unit (UPZ) of Panyingkiran Village needs to conduct a thorough
evaluation regarding the results of the implementation of the program in order to
improve the quality of the good Panyingkiran Village Small Business Capital Loan
(PMUK) program and realize plans that have not been achieved.
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