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ABSTRAK

SENI AYUNI TRI ASTUTI, 2019. Investigating Teacher’s Emotion
Regulation Strategies Used during Teaching in A Technical Vocational School
Context. Pendidikan Bahasa Inggris. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan
(FKIP). Universitas Siliwangi. Tasikmalaya.

Kenakalan siswa sekolah menengah kejuruan telah menjadi fenomena yang
meluas dalam beberapa dekade terakhir. Oleh karena itu, dibutuhkannya strategi-
strategi pengaturan emosi guru yang digunakan dalam menghadapi siswa ketika
mengajar. Selain itu, pengaturan emosi juga dapat berpengaruh terhadap
managemen kelas dan hubungan antara siswa dan guru. Penelitian ini menyelidiki
strategi pengaturan emosi yang digunakan oleh guru ketika mengajar di salah satu
SMK Negeri di Indonesia. Descriptive Case Study digunakan sebagai desain
penelitian ini dan data dikumpulkan dengan melakukan wawancara yang bersifat
semi structured. Kemudian, semua data dianalisis secara tematik. Hasil penelitian
ini menunjukkan strategi pengaturan emosi yang digunakan guru selama mengajar
bahasa Inggris meliputi (1) situation selection, (2) situation modification, (3)
attention deployment, (4) suppression berdasarkan Gross’s model. Modifikasi
situasi lebih efektif dalam meningkatkan ekspresi positif dan menurunkan ekspresi
negatif untuk mengatasi perilaku siswa selama mengajar. Temuan ini mempunyai
bahan refleksi untuk guru dalam mengatur emosi selama mengajar.

Kata Kunci: Emosi guru, strategi pengaturan emosi guru, manajemen kelas
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