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ABSTRACT

THE IMPLEMENTATION OF NPG (NATIONAL PAYMENT GATEWAY)
BY BANK INDONESIA's REPRESENTATIVE OFFICE TASIKMALAYA

by,

Ade Rizki Asriadi
173404046

under the guidance:

Dedeh Sri Sudaryanti, S.E., M. Si.
Hj. Noneng Masitoh, Ir., M.M.

The purpose of this final assignment is to know how the implementation of
the GPN (National Payment Gateway) by the office of Bank Indonesia
Tasikmalaya. In addition, to know the obstacles encountered in the application of
GPN (National Payment Gateway) by the Office of representative of Bank
Indonesia Tasikmalaya. In the writing of this final task, the authors, using
qualitative methods of interviewing methods, observation of participants, and to
strengthen the writing using the literature study. The work practice shows that the
implementation of the GPN (National Payment Gateway) by the office of Bank
Indonesia Tasikmalaya There is little cheating that merchant does in charge MDR
on the customer. The solution of these obstacles is to immerse the sense of
patriotism within the community, also expected Bank Indonesia to give strict
sanctions to the merchant in question.

Keywords: GPN, national payment gateway, payment system.



ABSTRAK

PENERAPAN GPN (GERBANG PEMBAYARAN NASIONAL) OLEH
KANTOR PERWAKILAN BANK INDONESIA TASIKMALAYA

Oleh,

Ade Rizki Asriadi
173404046

Dibawah bimbingan :

Dedeh Sri Sudaryanti,S.E.,M.Si.
Hj. Noneng Masitoh, Ir., M.M.

Tujuan dari penulisan tugas akhir ini adalah untuk mengetahui bagaimana
penerapan GPN (Gerbang Pembayaran Nasional) oleh Kantor Perwakilan Bank
Indonesia Tasikmalaya. Selain itu juga untuk mengetahui hambatan yang ditemui
dalam penerapan GPN (Gerbang Pembayaran Nasional) oleh Kantor Perwakilan
Bank Indonesia Tasikmalaya. Dalam penulisan Tugas Akhir ini, penulis,
menggunakan metode kualitatif yaitu metode wawancara secara mendalam,
observasi partisipan, dan untuk memperkuat penulisan menggunakan studi
kepustakaan. Hasil praktek kerja menunjukan bahwa penerapan GPN (Gerbang
Pembayaran Nasional) oleh Kantor Perwakilan Bank Indonesia Tasikmalaya ada
sedikit kecurangan yang dilakukan merchant dala membebankan MDR pada
nasabah. Solusi dari hambatan tersebut adalah tanamkan rasa patriotisme di dalam
diri masyarakat, juga diharapkan Bank Indonesia agar memberi sanksi yang tegas
kepada merchant yang bersangkutan.

Kata Kunci: GPN, Gerbang Pembayaran Nasional, Sistem Pembayaran.
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