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Tujuan tugas akhir ini dilakukan untuk mempelajari lebih rinci mengenai
Prosedur Pembukaan Rekening Tabungan iB Hijrah dengan Akad Wadi’ah Yad
Dhamanah dan juga hambatan yang sering di temui serta solusi dari hambatan
tersebut. Metode pengumpulan data yang digunakan dalam tugas akhir ini adalah
menggunakan metode observasi langsung dan wawancara mendalam. Hasil
penelitan membahas syarat-syarat yang harus dipenuhi, yaitu syarat umum dan
syarat khusus. Syarat umum adalah kriteria yang harus dimiliki oleh nasabah dan
syarat khusus adalah dolumen-dokumen yang harus dipenuhi nasabah. Sedangkan
prosedur pembukaan rekening tabungan iB Hijrah dilakukan melalui beberapa
tahap sesuai peraturan yang telah ditetapkan oleh bank. Beberapa hambatan sering
ditemui dalam pembukaan rekening tabungan iB Hijrah, salah satunya adalah
kurangnya pemahaman masyarakat akan perbankan syariah. Solusi yang
dilakukan oleh bank dalam mengatasi hambatan tersebut adalah memberikan
wawasan dan pemahaman lebih tentang pembukaan rekening tabungan iB Hijrah
pada Bank Muamalat Indonesia (BMI) KCP Singaparna.
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