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ABSTRAK 

Tia Naila Malieha. (2019). Analisis Implementasi Good Amil Governance di 

LAZ Pusat Zakat Umat Persatuan Islam Kantor Layanan Kabupaten 

Tasikmalaya. Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam 

Universitas Siliwangi. 

 

GAG adalah sistem untuk mengelola organisasi yang dapat menciptakan pola 

kerja yang baik di manajemen. GAG mempunyai kode etik yang wajib untuk 

dipatuhi dan dimengerti oleh seluruh organisasi pengelola zakat serta terdapat 3 

asas dalam pengelolaan zakat diantaranya Amanah, Profesional dan Transparan. 

Di organisasi manajemen zakat, penerapan kode etik dan asas ini sangat penting, 

karena jika suatu organisasi ataupun lembaga melakukan sistem GAG dengan 

baik, hal ini dapat memberikan kepuasan dan keyakinan yang tidak hanya 

dirasakan oleh pembayar zakat (muzakki) tetapi juga dirasakan oleh penerima 

zakat (mustahiq) bahwa zakat yang mereka (muzakki) bayarkan melalui Lembaga 

Amil Zakat telah dikelola dengan baik. Tujuan penelitian ini untuk mengevaluasi 

sejauh mana penerapan GAG di Lembaga Amil Zakat PZU Kantor Layanan 

Kabupaten Tasikmalaya. 

Metode penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Adapun 

sumber data dalam penelitian ini, yaitu data primernya adalah wawancara kepada 

pihak-pihak yang terkait yaitu amil zakat muzakki dan mustahik di LAZ PZU 

Kantor Layanan Kabupaten Tasikmalaya. Sedangkan data sekundernya adalah 

data-data yang diperoleh seperti buku, jurnal serta data dari LAZ PZU Kabupaten 

Tasikmalaya. Teknik pengumpulan data berupa observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Sedangkan teknik analisis datanya menggunakan analisis sebelum 

di lapangan dan selama di lapangan. 

Berdasarkan hasil penelitian  yang diperoleh dari wawancara kepada pihak 

yang terkait di LAZ PZU Kantor Layanan Kabupaten Tasikmalaya pada dasarnya 

telah mengimplementasikan asas pengelolaan zakat pada Good Amil Governance. 

Implementasi Good Amil Governance dari asas Amanah adalah Baik, Profesional 

Cukup dan Transparan Cukup. Serta perlunya meningkatkan kapasitas amilin 

dalam melakukan pendidikan keamilan ataupun pelatihan secara berkala dan turut 

serta melaksanakan kepatuhan syariah sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

Kata kunci : Good Amil Governance, LAZ 

  



ABSTRACT 

Tia Naila Malieha. (2019). Analysis  Implementation of Good Amil Governance 

in LAZ Pusat Zakat Umat Persatuan Islam  of the Tasikmalaya Regency 

Service Office. Islamic Economics Study Program Fakulty of Islamic Studies 

Siliwangi University. 

 

Good Amil Governance (GAG) is system to manage organization can create 

good working pattern at the management. GAG has code of  ethics that must be 

obeyed and understood by all zakat management organizations and there are 

three principles which consist of Amanah, Profesional, Transparency. At the 

management organization of zakat, implementation of these code of ethics and 

asas are very important, because if an organization does GAG system well, it can 

give satisfaction and conviction not only to the zakat payers (muzakki) but also 

zakat receiver (mustahiq) that zakat which they are paid have been used and 

benefited properly. This aim of the study to evaluate how far the application of 

GAG in Lembaga Amil Zakat PZU Tasikmalaya Regency Service Office. 

This research method uses a qualitative descriptive method. As for the data 

source in this study, namely the primary data is interviews with related parties 

namely amil zakat, muzakki and mustahik at LAZ PZU Tasikmalaya district 

service office. While the secondary data is data obtained such as books, journals 

and data from LAZ PZU Tasikmalaya district service office. Data collection 

techniques in the form of observation, interviews and documentation. While the 

data analysis technique uses analysis before on the field and while in the field. 

Based on the results of research obtained from interviews with related parties 

at LAZ PZU Tasikmalaya district service office basically has implemented the 

principle of zakat management on good amil governance. Implementation good 

amil governance’s principles of Amanah is good, profesional is enough and 

tranparency is enough too. And the need to increase the capacity of amil zakat in 

conducting amil education or training on a regular basis and participating in 

implementing sharia compliance in accordance with applicable regulations. 

Keywords : Good Amil Governance, LAZ 
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