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Tujuan dari Praktek Kerja ini untuk mempelajari lebih rinci tentang Pembukaan 

Deposito BTN Lembaga pada PT. Bank Tabungan Negara (Persero), Tbk Kantor 

Cabang Tasikmalaya dengan metode Praktek Kerja menggunakan In-dept-

Interview dan Participant Observation. Penulis memperoleh data dengan 

melakukan wawancara langsung terhadap karyawan bank di PT. Bank Tabungan 

Negara (Persero), Tbk Kantor Cabang Tasikmalaya mengenai pokok 

permasalahan yaitu Prosedur Pembukaan Deposito BTN Lembaga. dan juga 

penulis mengamati kegiatan sehari-hari yang terjadi di PT. Bank Tabungan 

Negara (Persero), Tbk Kantor Cabang Tasikmalaya. Hasil Praktek Kerja ini 

membahas mengenai prosedur pembukaan Deposito BTN Lembaga di PT. Bank 

Tabungan Negara (Persero), Tbk Kantor Cabang Tasikmalaya, dimana Prosedur 

Pembukaan Deposito BTN Lembaga ini mudah dan tidak memberatkan nasabah. 

Penulis memberikan saran kepada PT. Bank Tabungan Negara (Persero), Tbk 

Kantor Cabang Tasikmalaya untuk memberikan pelayanan terhadap nasabah lebih 

baik lagi mengenai Pembukaan Deposito BTN Lembaga agar Prosedur 

Pembukaan Deposito dapat berjalan efektif. 
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