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Penulisan Tugas Akhir ini bertujuan untuk mengetahui prosedur pemberian kredit
mantap pra pensiun usaha (KMPPU). Untuk mencapai keberhasilan praktik kerja
maka penulis menggunakan metode participant observer studies atau in dept
interview yaitu metode pengumpulan data dengan cara penulis langsung inferview di
lapangan. Kredit mantap pra pensiun usaha merupakan produk perbankan dan salah
satu sumber dana yang paling dibutuhkan oleh masyarakat khususnya para pensiunan.
Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa prosedur pemberian kredit
mantap pra pensiun usaha (KMPPU) meliputi pengajuan permohonan, pengumpulan
data dan pencairan, perhitungan suku bunga kredit dan bebas pembayaran biaya
adminstrasi. Penulis memberikan saran kepada PT. Bank Mandiri Taspen Kantor Kas
Ciamis untuk melaksanakan pelayanan pemberian kredit kepada nasabah dengan
lebih baik lagi jika dikemudian hari terdapat hambatan dalam pemberian kredit

tersebut.
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