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ABSTRACT 

CREDIT PROCEDURES PRA PURNA BHAKTI AT PT. BANK 

PEMBANGUNAN DAERAH JAWA BARAT DAN BANTEN TBK. BRANCH 

OFFICE CIAMIS UNIT SINDANGKASIH 

By: 

RESKA LUTHFIA TURFA  

173404070 

 

Under the guidance of: 

Hj. Noneng Masitoh 

Dedeh Sri Sudaryanti 

 

The purpose of this final assigment is to find out the procedure for granting credit 

Pra Purna Bhakti at PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat Dan Banten 

Tbk. Branch Office Ciamis Unit Sindangkasih know the obstacles and solutions in 

the completion of credit Pra Purna Bhakti at PT. Bank Pembangunan Daerah 

Jawa Barat Dan Banten Tbk.. Branch Office Ciamis Unit Sindangkasih. The work 

practice methods used by the authors are the participant observer studies method 

and the interview dept method. The result of this work practice is knowing that 

credit pra purna bhakti is given to the civil servantswhich has a remaining 10-

year active work period and this credit can be carried out until retirement. In the 

procedure for granting credit there are obstacles that cause the disbursement of 

credit. Therefore the bank must provide clear information with the terms and 

conditions set by the bank in the credit procedure. 
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 ABSTRAK 

PROSEDUR PEMBERIAN KREDIT PRA PURNA BHAKTI PADA PT. 

BANK PEMBANGUNAN DAERAH JAWA BARAT DAN BANTEN TBK. 

KANTOR CABANG CIAMIS UNIT SINDANGKASIH 

Oleh: 

RESKA LUTHFIA TURFA  

173404070 

 

Dibawah Bimbingan: 

Hj. Noneng Masitoh 

Dedeh Sri Sudaryanti 

 

Tujuan dari penulisan ini adalah untuk mengetahui prosedur pemberian kredit pra 

purna bhakti pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten Tbk. 

Kantor Cabang Ciamis Unit Sindangkasih, mengetahui hambatan dan solusi 

dalam penyelesaian kredit pra purna bhakti pada PT. Bank Pembangunan Daerah 

Jawa Barat dan Banten Tbk. Kantor Cabang Ciamis Unit Sindangkasih. Metode 

praktik kerja yang digunakan oleh penulis adalah metode participant observer 

studies dan metode dept interview. Hasil dari praktik kerja ini adalah mengetahui 

bahwa kredit prapurna bhakti ini diberikan kepada Aparatul Sipil Negara (ASN) 

yang mempunyai sisa masa aktif kerja 10 tahun dan kredit ini bisa dilakukan 

sampai masa pensiun. Dalam prosedur pemberian kredit terdapat hambatan yang 

menyebabkan tidak terealisasikan pemberian kredit. Maka dari itu pihak bank 

harus memberikan informasi yang jelas dengan persyaratan dan ketentuan yang 

telah ditetapkan bank dalam prosedur kredit.  

 

Kata kunci: Bank, Kredit, Prosedur, Pensiun 
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