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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Prosedur Pemberian Kredit
Pemilikan Rumah (KPR) Secondhand Pada PT. Bank Tabungan Negara (Persero)
Tbhk. Kantor Cabang Pembantu Kuningan. Penulis memperoleh data dengan
menggunakan metode wawancara mendalam pada karyawan yang ada di PT.
Bank Tabungan Negara (Persero) Thk. Kantor Cabang Pembantu Kuningan untuk
mengetahui informasi mengenai topik penelitian, serta melakukan observasi
dengan mengamati kegiatan kredit secara langsung di PT. Bank Tabungan
Negara (Persero) Tbk. Kantor Cabang Pembantu Kuningan secara langsung. Hasil
dari penelitian ini yaitu membahas mengenai Syarat dan ketentuan yang harus
dipenuhi, tahapan yang harus dilakukan, serta hambatan dan solusinya pada
Prosedur Pemberian Kredit Pemilikan Rumah (KPR) Secondhand. Salah satu
hambatan dalam pemberian kredit pemilikan rumah secondhand ini adalah
nasabah yang melakukan manipulasi data dalam pengajuan kredit sehingga pihak
bank akan melaporkan nasabah tersebut dan akan mengajukan gugatan
pembatalan perjanjian kredit. Oleh karena itu, pihak bank harus lebih berhati-hati
lagi dalam menilai nasabah agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan dalam
pemberian kredit.
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