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Pentingnya soft skill agar warga belajar siap bersaing pada dunia kerja. Tujuan
dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui upaya lembaga kursus dan pelatihan
dalam meningkatkan soft skill berwirausaha menjahit warga belajar. Teori yang
melandasi pada penelitian ini adalah PNF, pelatihan, teori manajemen sumber
daya alam manusia dan soft skill. Metode yang digunakan dalam penelitian yaitu
metode penelitian fenomenologi, pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data
penelitian ini melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Teknik analisis
data menggunakan reduksi data, penyajian data dan verifikasi data. Hasil
penelitian ini mencakup pada manajemen sumber daya manusia yang mencakup
perencanaannya dengan menetapkan kriteria tutor dan warga belajar,
pengorganisasiannya dengan pembagian kerja dan penentuan jumlah tutor,
penggerakan yang dilakukan melalui pelaksanaan pembelajaran berlangsung dan
pengawasannya dilakukan mengalir saja saat pelatihan berlangsung dan sebelum
adanya uji kompetensi. Soft skill berwirausaha yaitu diantaranya menerapkan rasa
tanggung jawab, komitmen dalam mengembangkan usaha, berani mengambil
resiko, berorientasi pada tindakan, kecepatan bertindak, berfikir dalam
berwirausaha, kerja sama dan komunikasi. Hasil dari pelatihan tersebut
menjadikan warga belajar menjadi kompeten.
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ABSTRACT

DWI LAELA BUDISAPUTRI, 2021. EFFORTS OF SEWING COURSES AND
TRAINING IN IMPROVING SOFT SKILL IN ENTREPRENEURSHIP
(STUDY ON CITIZENS LEARNING SEWING COURSE AT LKP GITA
PERTIWI). Department of Community Education, Faculty of Teacher Training
and Education, Siliwangi University, Tasikmalaya.

The importance of soft skills so that student are ready to compete in the world of
work. The purpose of this study is to determine the efforts of course and training
institutions in improving the soft skills of sewing enterpreneurship for learning
residents. The theory that underlies this research is PNF, training, theory of
human resource management and soft skills. The method used in this research is a
descriptive phenomenological research method, a qualitative approach. The
tevhnique of collecting data in this research is through interviews, observation
and documentation. The data analysis teknique uses data reduction, data
presentation and data vertification. The result of this study include human
resource management which includes planning by setting the criteria for tutors
and learning citizens, organizing it by dividing the work and determining the
number of tutors, the mobilization is carried out only during the training and
before the competency test. Enterpreneurial soft skills include applying a sense of
responsibility, commitment in developing a business, dare to take risks, action
oriented, speed of action, entrepreneurial thinking, cooperation makes learning
citizes competent in and communication. The results of the training make learning
citizens become competent.
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