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ABSTRAK

Strategi Pemasaran Tabungan iB Hijrah Rencana di Bank Muamalat Indonesia
(BMI) KCP Singaparna

Oleh :
Wildanul Agsyam
173404095

Dibawah Bimbingan :
Yuyun Yuniasih, S.E., M.si

Dedeh Sri Sudaryati, S.E., M.si

Perbankan syariah adalah jenis kegiatan perbankan yang didasarkan pada
prinsip-prinsip syariah Islam, yang tidak menganut sistem riba di dalamnya.
Penulisan Tugas Akhir ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran
tabungan iB hijrah Rencana yang digunakan oleh Bank Muamalat Indonesia
(BMI) KCP Singaparna. Strategi pemasaran yang tepat serta terarah akan menjadi
kunci kesuksesan bagi pemasaran suatu produk. Metode penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu metode wawancara yang dilakukan dengan
melakukan tanya jawab kepada karyawan, dan metode studi pustaka yang
dilakukan dengan mempelajari buku-buku maupun sumber lainnya yang
berhubungan dengan penelitian ini.

Berdasarkan penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, dapat
disimpulkan bahwa penerapan Strategi Pemasaran Produk Tabungan iB Hijrah
Rencana Muamalat di Bank Muamalat Indonesia (BMI) KCP Singaparna sudah
dilaksanakan dengan baik dengan menggunakan strategi Market Driven Strategic
( Strategi Berbasis Pasar ) Strategi Produk (product Strategic), Strategi Promosi
(Strategi Promotion), Strategi Harga (Price Strategi), Strategi Lokasi atau Layoult.
Saran yang dapat penulis berikan bagi Bank Muamalat Indonesia (BMI) KCP
Singaparna adalah meningkatkan variabel price dalam marketing mix,
meyakinkan target market agar mau menggunakan jasa perbankan lebih cepat dari
waktu yang target market inginkan, dll.

Kata kunci: Pemasaran, Strategi



ABSTRACT

Savings iB Hijrah Rencana Marketing Strategy at Singaparna Bank Muamalat
Indonesia (BMI) KCP Singaparna

By :
Wildanul Agsyam
173404095

under the gidance of:
Yuyun Yuniasih, S.E., M.si

Dedeh Sri Sudaryati, S.E., M.si

Islamic banking is a type of banking activity that is based on Islamic
sharia principles, which do not adhere to the usury system in it. This Final Project
writing aims to find out the marketing strategy of iB hijrah savings Plans used by
Bank Muamalat Indonesia (BMI) Singaparna KCP. The right marketing strategy
and directed will be the key to success for marketing a product. The research
method used in this study is the interview method conducted by conducting
question and answer to employees, and the method of literature study conducted
by studying books and other sources related to this research.

Based on the research and discussion that has been done, it can be concluded that
the implementation of the iB Hijrah Savings Product Marketing Strategy in
Muamalat Plan at the Bank Muamalat Indonesia (BMI) Singaparna has been
implemented well using the Market Driven Strategic, Product Strategy, Promotion
Strategy, Price Strategy, Location Strategy or Layout. The advice that the author
can give to Bank Muamalat Indonesia (BMI) Singapore KCP is to increase the
price variable in the marketing mix, convince the target market to want to use
banking services faster than the time the target market wants, etc.

Keywords: Marketing, Strategy
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