ABSTRAK

Yudi Septian 2021, "Analisis Preferensi Mahasiswa Universitas Siliwangi
Terhadap Bank Syariah” Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas Agama
Islam Universitas Siliwangi.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh semakin banyak nya mahasiswa
Universitas Siliwangi yang menggunakan bank syariah. Hal ini menjadi daya
tarik untuk penulis mencoba meneliti mengeani preferensi mahasiswa
Universitas Siliwangi terhadap bank syariah. Oleh karena itu peneliti tertarik
untuk melakukan kajian ulang mengenai tingkat preferensi masyarakat
mengenai bank syariah dan menggunakan mahasiswa Universitas Siliwangi
sebagai sampel.

Penelitian ini menggunakan kualitatif deksriptif, dengan subjek mahasiswa
Universitas Siliwangi perwakilan dari tiap Fakultas satu orang. Subjek dari
penelitian ini adalah bagaimana preferensi mahasiswa Universitas Siliwangi
terhadap bank syariah. Metode yang digunakan untuk pengumpulan data ini
dengan metode observasi,wawancara, dan dokumentasi. Uji kredibilitas data
dibuktikan dengan triangulasi waktu melalui pengumpulan data (collection),
reduksi data (reduction), penyajian data ( display), dan kesimpulan (
verification) .

Berdasarkan hasi penelitian,yang penulis lakukan diperoleh kesimpulan
bahwa analisis preferensi mahasiswa Universitas Siliwangi terhadap bank
syariah dipengaruhi oleh empat indikator vyaitu Indikator kebudayaan,
indikator sosial, indikator pribadi dan indikator psikologis. Dari keempat
indikator itu dapat disimpulkan bahwa mahasiswa Universitas Siliwangi
dalam memilih bank syariah dipengaruhi oleh lingkungan sekitar,
pengetahuna tentang sistem dan akad di bank syariah yang diketahui oleh
mahasiswa, pelayanan di bank syariah yang dirasakan oleh mahasiswa dan
kelebihan produk-produk bank syariah yang sesuai dengan gaya hidup dan
kebutuhan mahasiswa.
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