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Tugas Akhir ini berjudul “Prosedur Transaksi Simpanan Galunggung Prima
Mapan pada PD.BPR Artha Galunggung Tasikmalaya”, Sugih Fathwa Nurdin
menulis tugas akhir ini dengan dibimbing oleh Heri Herdiana, S.E., M.Si dan
Dedeh Sri Sudaryanti, S.E., M.Si. Tugas akhir ini bertujuan untuk mengetahui
prosedur pembiayaan dalam hal permohonan pengajuan pembiayaan, serta
mengetahui hambatan dan upaya apa saja yang dilakukan untuk penyelesaian
pada PD.BPR Artha Galunggung Tasikmalaya. Untuk mencapai sasaran praktek
kerja yang penulis harapkan, maka penulis menggunakan metode wawancara,
memanfaatkan data skunder dan studi kepustakaan. Hambatan dalam prosedur
pembiayaan yaitu kurangnya pemahaman calon nasabah tentang persyaratan yang
harus di serahkan untuk pengajuan permohonan pembiayaan . Upaya yang
dilakukan untuk menanggulangi hambatan tersebut yaitu dengan cara marketing
melakukan komunikasi secara intens dengan calon nasabah untuk selalu
mengingatkan calon nasabah tentang persyaratan yang belum di penuhi. Dengan
demikian prosedur pembiayaan dapat berjalan dengan baik sesuai yang
diharapkan dan hambatan yang menjadi kendala dalam pembiayaan dapat
terkendali dengan baik.
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