DAFTAR ISI

Halaman
LEMBAR PENGESAHAN. .......ooiitieieiet ettt sttt aene e i
SURAT KETERANGAN ...ttt e e i
PERNYATAAN KEASLIAN ILMIAH ... iv
ABSTRAK ...ttt ettt bt e et e e enas Y
KATA PENGANTAR. ...ttt sttt Vi
DY I G ) SRR viil
DAFTAR TABEL ...ttt e e e e e e snraeeeans X
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt sttt sre s Xi
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt sttt an s Xii
BAB 1 PENDAHULUAN ...ttt e et e e snrrneeean 1
1.1 Latar Belakang Masalah............ccocooiiiiiiiii e 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN.......cciiiiiiiiie e 3
1.3 Definisi OPerasional ...........ccccveiuiiiiiiiiicieee e 3
1.4 Tujuan Penelitian .........ovoiiiiii e 4
1.5 Manfaat PENEIITIAN ........cooiieiiee e 4
BAB 2 LANDASAN TEORETIS
N A LV [ 1= =T o OSSR 5
2.2 Hasil Penelitian yang REIEVAN...........cccciiiiiieie e 13
2.3 Kerangka TEOTELIS ........ceuieieieie ettt 15
2.4 FOKUS PENEIITIAN ...t 16
BAB 3 PROSEDUR PENELITIAN
3.1 Metode PENEITIAN.......cciieiiiicesicceeee e e 17
3.2 Sumber Data PENelItian ..........cceiveiiiieiiee e 17
3.3 Teknik Pengumpulan Data PENelitian ............ccoeveiiiiiiniiiieies e, 18
3.4 InStrumen PeNEIItIAN..........ooiuiiie e s 19
3.5 Teknik ANAliSIS DALa.........coouiiiiiieiiiie et 22
3.6 Waktu dan Tempat Penelitian ...........ccooeieiiiiiiieiiseeee e 24
BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
4.1 HaSH PENEIITIAN ...ovieiiiie e et 26
4.2 Pembahasan Hasil PENelitian ..........ccocoiiiiiiiiiiee s 48



BAB5 SIMPULAN DAN SARAN

5.1 SIMPUIAN.....ceoiiiie ettt e et e e nnes 53
5.2 SAIAN ..ttt ettt e b et e e bt e e e beenree s 54
DAFTAR PUSTAKA .ottt st ae e e nne e e e nn e e annee e 55
RIWAYAT HIDUP PENULIS ..ottt 92



