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Tujuan Praktek kerja ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana prosedur
permohonan kredit multiguna, syarat-syarat multiguna mapan,hambatan dalam
pemberian kredit multiguna mapan serta penyelesaian yang di hadapi. metode
pemecahan masalah menggunakan metode Observasi langsung dan wawancara
mendalam. Berdasarkan hasil dari pengamatan dan pembahasan Tugas Akhir ini
diterapkan dalam Pemberian Kredit Multi guna mapan pada PD. BPR Artha
Galunggung Kantor Pusat Kota Tasikmalaya dan juga ada beberapa prosedur
pemberian kredit di antaranya: Langkah-langkah permohonan kredit, Analisa
kredit,peninjauan dan survei lapangan, persetujuan kredit,pengikatan kredit dan
pencairan kredit. Saran yang harus di lakukan oleh PD. BPR Artha Galunggung
Kantor Pusat Tasikmalaya adalah Peningkatan pelayanan kepada masyarakat dan
menjaga hubungan baik dengan nasabah seperti selalu menggunakan prinsip 3S
(senyum,salam,sapa) apabila nasabah datang ke kantor.
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