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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh Lokasi, 

Fasilitas Fisik dan Kualitas Barang Terhadap Keunggulan Bersaing Survey Pada 

Konsumen Deden Batik Tasikmalaya. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode survey, jenis data yang digunakan adalah data primer dan sekunder, objek 

penelitiannya adalah konsumen mengenai Lokasi, Fasilitas Fisik, Kualitas Barang 

dan Keunggulan Bersaing, Alat analisis yang digunakan adalah Analisis regresi 

Berganda. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa secara parsial, lokasi dan 

fasilitas fisik memiliki pengaruh signifikan terhadap keunggulan bersaing pada 

Pada Konsumen Deden Batik Tasikmalaya, sedangkan kualitas barang tidak 

berpengaruh signifikan terhadap keunggulan bersaing. Secara simultan Lokasi, 

Fasilitas Fisik dan Kualitas Barang berpengaruh signifikan Terhadap Keunggulan 

Bersaing. Dengan hasil penelitian tersebut maka pengelola harus meningkatkan 

atau memperbarui lokasi dan fasilitas fisik perusahaan. 
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