PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa :
Karya tulis saya, tesis ini, adalah asli dan belum pernah diajukan untuk
mendapatkan gelar akademik (sarjana magister), baik Universitas Siliwangi
maupun perguruan tinggi lainnya.
Karya ilmiah ini adalah murni gagasan, rumusan dan penelitian saya sendiri,
tanpa bantuan pihak lain kecuali arahan Tim Pembimbing.
Dalam karya tulis ini terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali dengan jelas dicantumkan sebagai acuan
dalam naskah dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam
daftar pustaka.
. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila dikemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya
bersedia menerima sangsi akademik berupa pencabutan gelar yang telah

berlaku di perguruan tinggi

Tasikmalaya, Desember 2017

Yang membuat pernyataan,

Toni Hadi Putra



ABSTRACT

THE INFLUENCE OF PRODUCT QUALITY, PRICE AND
DISTRIBUTION ON PURCHASING DECISIONS OF
PROCESSED FROZEN FOOD PRODUCTS
(Survey On Consumer CV. Riel Us In Tasikmalaya)

By:

Toni Hadi Putra
NIM: 138334025

Guidence I:H. Kartawan
Guidence IlI: Yusuf Abdullah

This research aims to determine and analyze product quality, price,
distribution and purchase decisions and the influence of product quality, price
and distribution on purchasing decisions of processed frozen food products either
simultaneously or partially on the CV. Riel Us in Tasikmalaya.

The research method used by the writer was the method of explanatory
survey, with data collection technique is done by used questionnaire. Samples in
consumer research have done frozen food product purchasing (frozen food) at
Riel company as many as 100 people. In this research, the analysis used is path
analysis.

The results showed that the influence of product quality, price and

distribution to the decision of purchasing frozen processed food products at CV.
Riel Us in Tasikmalaya simultaneously or partially, so hypotesis was verified.
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ABSTRAK

PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA DAN DISTRIBUSI
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK
MAKANAN OLAHAN BEKU

(Survey Pada Konsumen CV. Riel Us Di Tasikmalaya)

Oleh :

Toni Hadi Putra
NIM : 138334025

Pembimbing I : H. Kartawan
Pembimbing Il : Yusuf Abdullah

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis kualitas
produk, harga, distribusi dan keputusan pembelian dan pengaruh kualitas produk,
harga dan distribusi terhadap keputusan pembelian produk makanan olahan beku
baik secara simultan maupun parsial pada CV. Riel Us di Tasikmalaya.

Metode penelitian yang digunakan oleh penulis adalah metode
Eksplanatory Survey, dengan teknik pengumpulan data dilakukan dengan
menggunakan kuesioner. Sampel dalam penelitian konsumen telah melakukan
pemebelian produk makanan olahan beku (frozen food) pada perusahaan Riel
ussebanyak 100 orang. Dalam penelitian ini, analisis yang digunakan adalah
analisis jalur.

Hasil penelitian menunjukkan adanya pengaruh kualitas produk, harga dan
distribusi terhadap keputusan pembelian produk makanan olahan beku pada CV.

Riel Us di Tasikmalaya secara simultan maupun parsial, sehingga hipotesis teruji
kebenarannya

Kata kunci : kualitas produk, harga, distribusi, keputusan pembelian
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