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Tujuan dari praktik kerja ini adalah untuk mengetahui apa saja syarat dan
ketentuan KPR BTN Mikro, alur proses pencairan KPR BTN Mikro, serta
hambatan dan solusi apa saja yang dilakukan oleh PT. Bank Tabungan Negara
(Persero) Tbk Kantor Cabang Tasikmalaya. Sumber data yang digunakan dalam
pengamatan ini diperoleh dari narasumber yang sesuai dengan posisi serta akses
informasi yang sesuai dengan kebutuhan pengamatan, serta diperoleh dari dokumen
dan arsip yang menunjang lainnya. Teknik pengumpulan data dalam pengamatan
ini adalah melalui wawancara dengan karyawan bank tersebut dan mengkaji
dokumen dan arsip. Hasil dari praktik kerja dapat diketahui bahwa proses pencairan
KPR BTN Mikro melalui beberapa tahap. Calon debitur harus membuka tabungan
dahulu sebelum mengajukan kredit KPR BTN Mikro. Setelah pembukaan tabungan
selesai, calon debitur dapat mengajukan KPR BTN Mikro dengan mengumpulkan
dokumen yang diperlukan, lalu akan diproses oleh pihak bank. Setelah selesai
diproses calon debitur akan diberitahu apakah diterima atau ditolak. Apabila
diterima lanjut ke tahap berikutnya sampai ke tahap pencairan kredit dan calon
debitur membayar angsuran sesuai jatuh tempo.
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