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ABSTRAK 

CYNTIA SYAFITRI. 2021. PEMBERDAYAAN MASYARAKAT 

MELALUI PROGRAM BANK SAMPAH OLEH KADER PKK DALAM 

MENINGKATKAN PENDAPATAN KELUARGA. (STUDI DI WISATA 

EDUKASI RUMAH SAMPAH KAMPUNG SEMPU KRAMAT DESA 

PASIR GOMBONG KECAMATAN CIKARANG UTARA KABUPATEN 

BEKASI). Jurusan Pendidikan Masyarakat Fakultas Keguruan Dan Ilmu 

Pendidikan. Universitas Siliwangi, Tasikmalaya.  

Penelitian ini dilatar belakangi oleh kondisi lingkungan Kampung Sempu 

Kramat yang kumuh karena permasalahan sampah dan kondisi perekonomian 

yang kurang baik. Sehingga perlu adanya peningkatan kualitas hidup baik secara 

lingkungan maupun ekonomi. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui proses 

pemberdayaan masyarakat melalui program Bank Sampah yang dilakukan oleh 

kader PKK Pasir Gombong dalam meningkatkan pendapatan keluarga. Alasan 

dilakukan penelitian ini adalah adanya masalah sampah yang menyebabkan 

pencemaran lingkungan, mengganggu kesehatan, dan banyaknya anggota 

masyarakat yang belum mengetahui cara memanfaatkan sampah menjadi produk 

yang bernilai ekonomis. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Jenis 

pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Instrumen yang digunakan adalah pedoman observasi dan 

wawancara. Teknik analisis data dengan menggunakan model Miles dan 

Huberman yaitu dengan tahapan Data Collecting (pengumpulan data), Data 

Reduction (reduksi data), Data Display (penyajian data), Klarifikasi Data 

(penarikan kesimpulan dan verifikasi). Berdasarkan hasil penelitian bahwa 

pemberdayaan masyarakat melalui program Bank Sampah oleh kader PKK dalam 

meningkatkan pendapatan keluarga di Kampung Sempu Kramat melalui beberapa 

tahap yaitu tahap perencanaan, pelaksanaan, monitoring, teknik jenis-jenis metode, 

penerapan dan evaluasi yang dilakukan secara face to face diawali dengan 

kegiatan door to door sampai pada proses pendampingan. Adapun kesimpulan 

dari pemberdayaan masyarakat melalui program Bank Sampah adalah perubahan 

yang signifikan terhadap kualitas hidup masyarakat seperti meningkatnya 

pendapatan keluarga dan kualitas lingkungan di Kampung Sempu Kramat. Hal itu 

membuktikan bahwa program ini dinilai berhasil dalam mengatasi permasalahan 

di wilayah tersebut terutama pada bidang pendapatan dan lingkungan. 

Kata Kunci: Pemberdayaan, Masyarakat, Program, Pendapatan. 
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 ABSTRACT 

CYNTIA SYAFITRI. 2021. COMMUNITY EMPOWERMENT THROUGH 

THE WASTE BANK PROGRAM BY THE KADER OF THE PKK IN 

INCREASING FAMILY INCOME. (A RESEARCH IN WISATA EDUKASI 

RUMAH SAMPAH KAMPUNG SEMPU KARAMAT DESA PASIR 

GOMBONG KECAMATAN CIKARANG UTARA KABUPATEN BEKASI.). 

Non-Formal Education Faculty Of Educational And Sciences Teachers’ 

Training, Siliwangi University, Tasikmalaya 

This research was motivated by the slum environment of Kampung Sempu 

Kramat due to waste problems and unfavorable economic conditions. So it is 

necessary to increase the quality of life both environmentally and economically. 

The purpose of this study was to determine the process of community 

empowerment through the Waste Bank program carried out by the kader PKK 

Pasir Gombong in increasing family income and to find out how to increase 

family income through the program of the Waste Bank in the Wisata Edukasi 

Rumah Sampah. The reason for conducting this research is the existence of a 

waste problem that causes environmental pollution, disturbs health, and many 

members of the community do not know how to make use of waste to become 

economically valuable products. The research method used in this research is a 

qualitative research method with a descriptive approach. The type of data 

collection in this research is through observation, interviews, and documentation. 

The instruments used were observation and interview. The data analysis 

technique uses the Miles and Huberman model, namely the stages of Data 

Collecting, Data Reduction, Data Display, Data Clarification (drawing 

conclusions and verification). Based on the results of the study that community 

empowerment through the Waste Bank program by kader PKK in increasing 

family income in Kampung Sempu Kramat went through several stages, namely 

the planning, implementation, monitoring, techniques, types of methods, 

implementation and evaluation carried out face to face starting with activities 

door to door to the mentoring process. The conclusion of community 

empowerment through the Waste Bank program is a significant change in the 

quality of life of the community, such as an increase in family income and the 

quality of the environment in Kampung Sempu Kramat. This proves that this 

program is considered successful in overcoming problems in the region, 

especially in the areas of income and the environment. 

Keywords: Empowerment, Community, Programs, Income. 

 

 

 

 



vi 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan ke Hadirat Allah SWT yang Maha kuasa 

yang telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan penyusunan Penelitian ini dengan judul “Pemberdayaan 

Masyarakat melalui Program Bank Sampah oleh Kader PKK dalam 

Meningkatkan Pendapatan Keluarga”. Penelitian ini bertujuan untuk menelaah 

tentang bagaimana pemberdayaan masyarakat melalui program Bank Sampah 

oleh Kader PKK dalam meningkatkan pendapatan keluarga di Wisata Edukasi 

Rumah Sampah Kampung Sempu Kramat Desa Pasir Gombong Kecamatan 

Cikarang Utara Kabupaten Bekasi. Oleh karena itu penulis tertarik untuk 

menelitinya dalam skripsi ini.  

Penulis berharap semoga bermanfaat bagi para pembacanya. Penulis 

menyadari sepenuhnya bahwa penelitian ini masih jauh dari kata sempurna, untuk 

itu diharapkan kritik dan saran yang membangun dari berbagai pihak demi 

kesempurnaan penelitian yaitu skripsi. 

 

  Bekasi, 04 April 2021 

 

 

CYNTIA SYAFITRI 

172103007 

 

 



vii 
 

UCAPAN TERIMAKASIH 

Dalam proses penulisan penelitian ini tidak banyak kendala, maskipun 

diakui penyelesaian skripsi ini membutuhkan waktu yang cukup lama. Namun 

berkat rahmat Allah SWT usaha yang optimal dapat diselesaikan dengan tuntas. 

Penulisan penelitian ini tidak lepas dari bantuan berbagai pihak, oleh karena itu 

penulis mengucapkan terimakasih kepada : 

1. Prof. Dr. H. Rudi Priyadi, Ir., M.S. Rektor Universitas Siliwangi Tasikmalaya, 

yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk menempuh studi di 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan. 

2. Dr. H. Cucu Hidayat, Drs., M.Pd. Dekan Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan Universitas Siliwangi Tasikmalaya yang telah memberikan izin 

penelitian, untuk penyelesaian skripsi ini. 

3. Dr. Lilis Karwati, Dra., M.Pd. Ketua Jurusan Pendidikan Masyarakat Fakultas 

Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Siliwangi Tasikmalaya yang 

banyak memberikan arahan selama menjadi mahasiswa. 

4. Dr. Wiwin Herwina, M.Pd. sebagai Dosen pembimbing I yang telah 

memberikan bimbingan berlimpah untuk kesempurnaan skripsi ini. 

5. Lulu Yuliani, M.Pd. sebagai Dosen pembimbing II yang telah memberikan 

bimbingan untuk kesempurnaan skripsi ini. 

6. Bapak dan Ibu Dosen Jurusan Pendidikan Masyarakat yang telah memberikan 

bekal ilmu yang bermanfaat bagi penulis. 

7. Ibu Atun Rodinatun sebagai pendiri Wisata Edukasi Rumah Sampah yang 

memberikan izin penelitian serta ilmu yang berlimpah. 

8. Seluruh pengurus Wisata Edukasi Rumah Sampah  

9. Hafidz Nur Wicaksono yang telah membantu dan memberikan semangat 

sehingga penulisan skripsi ini berjalan dengan lancar. 

10. Tante Annisa Wikaningtyas dan Om Ariep Rahman serta keluarga yang telah 

membimbing dengan sabar, membantu dan memberikan semangat sehingga 

penulisan skripsi ini berjalan dengan lancar 



viii 
 

11. Sahabat-sahabat IMASI (Ikatan Mahasiswa Bekasi) yaitu Hanifah Rahmah 

Sari, Afifah Rahmayati, Dian Selviana, Euis Nurhikmah, Lionita Rahmayani, 

Retno Komalasari, dan Mitha Adelina yang telah menjadi sahabat sekaligus 

keluarga, menemani susah maupun senang sebagai anak rantau selama saya 

kuliah di Universitas Siliwangi Tasikmalaya. 

12. Sahabat-sahabat HINDEWEY yaitu Siti Sajida Izzawati, Mela Oktafiani 

Hardiyanti, Putri Anissa Soraya, Lulu Fardhilah, dan Lippi Fiqriya Pangestu 

yang telah menemani, menjadi penyemangat dan teman diskusi selama saya 

kuliah di Universitas Siliwangi Tasikmalaya. 

13. Ibu dan Bapak Al-Hafiz kost yang telah menjaga dan membimbing selama 

saya kuliah di Universitas Siliwangi Tasikmalaya. 

14. Serta pihak-pihak yang telah mendukung dan mambantu dalam penelitian ini 

yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

DAFTAR ISI 

SAMPUL DAN HALAMAN JUDUL 

Lembar Pengesahan   .............................................................................. i 

Pernyataan ............................................................................................... ii 

Motto dan Persembahan .......................................................................... iii 

Abstrak .................................................................................................... iv 

Abstract ................................................................................................... v 

Kata Pengantar  ....................................................................................... vi 

Ucapan Terimakasih................................................................................ vii 

Daftar Isi ................................................................................................. ix 

Daftar Tabel ............................................................................................ xi 

Daftar Gambar ......................................................................................... xii 

Daftar Lampiran ...................................................................................... xiii 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Masalah  ................................................................. 1 

1.2. Identifikasi Masalah  ....................................................................... 7  

1.3. Rumusan Masalah ........................................................................... 8 

1.4. Tujuan Penelitian ............................................................................. 8 

1.5. Kegunaan Penelitian  ....................................................................... 8 

1.6. Definisi Operasional  ....................................................................... 9 

BAB II TINJAUAN TEORETIS   

2.1. Kajian Pustaka  ................................................................................ 13 

2.2. Hasil Penelitian yang Relevan  ........................................................ 43 

2.3. Kerangka Konseptual  ..................................................................... 45 

2.4. Pertanyaan penelitian  ...................................................................... 46 

BAB III PROSEDUR PENELITIAN  

3.1. Metode Penelitian  ........................................................................... 47 

3.2. Ruang Lingkup Penelitian (Fokus Penelitian)  ................................ 48 

3.3. Subjek dan Objek Penelitian  ........................................................... 48 

3.4. Sumber Data  ................................................................................... 50 



x 
 

3.5. Teknik Pengumpulan Data  ............................................................. 51 

3.6. Teknik Analisis Data  ...................................................................... 52 

3.7. Langkah-langkah Penelitian  ........................................................... 55 

3.8. Waktu dan Tempat Penelitian ......................................................... 57 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1. Deskripsi Temuan Penelitian  .......................................................... 59 

4.2. Hasil Penelitian  ............................................................................... 66 

4.3. Pembahasan  .................................................................................... 90 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Simpulan  ......................................................................................... 98 

5.2. Saran ................................................................................................ 99 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Informan Penelitian  ........................................................................... 49 

Tabel 1.2 Waktu dan Tempat Penelitian  ........................................................... 57 

Tabel 1.3 Kisi-Kisi Instrumen Penelitian  .......................................................... 103 

Tabel 1.4 Pedoman Observasi  ........................................................................... 148 

Tabel 1.5  Hasil Observasi  ................................................................................ 150 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xii 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1.1 Kerangka Konseptual .................................................................... 45 

Gambar 1.2 Komponen dalam Analisis Data (Flow Model)  ............................ 53 

Gambar 1.3 Komponen dalam Analisis Data (Interactive Model)  ................... 54 

Gambar 1.4 Struktur Pengelolan Bank Sampah  ............................................... 64 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kisi-kisi Penelitian  ........................................................................ 103 

Lampiran 2 Pedoman Wawancara  .................................................................... 108 

Lampiran 3 Hasil Wawancara ........................................................................... 119 

Lampiran 4 Pedoman Observasi  ...................................................................... 148 

Lampiran 5 Pedoman Dokumentasi  ................................................................. 149 

Lampiran 6 Hasil Observasi  ............................................................................. 150 

Lampiran 7 Dokumentasi  ................................................................................. 152 

Lampiran 8 Catatan Penelitian  ......................................................................... 162 

Lampiran 9 Biografi Penulis  ............................................................................ 168 

 

 



100 
 

DAFTAR PUSTAKA  

 

Sumber Buku 

A, Azwar. (1996). Pengantar Administrasi Kesehatan. Jakarta: Binarupa Aksara 

Abe, Alexander. (2005). Perencanaan Daerah Partisipatif. Yogyakarta: Pustaka 

Jogja Mandiri 

Asmana, Agus, dkk. (2005). Pemberdayaan Masyarakat di Lahan Gambut. 

Bogor: Wetlands Internasional 

Dipo, Yuwono. (2008). Kompos. Jakarta: Penebar Swadaya 

Dunn, William N. (2000). Pengantar Analisa Kebijakan Publik. Yogyakarta: 

Gadjah Mada Press 

Fattah, Nanang, (1996). Landasan Manajemen Pendidikan. Bandung: Remaja 

Rosdakarya 

Gilarso, T. (2004). Pengantar Ilmu Ekonomi Makro. Yogyakarta: Kanisius 

Hariwijaya, M. (2007). Metodologi dan Penulisan Skripsi Tesis dan Disertasi 

untuk Ilmu Sosial dan Humaniora. Yogyakarta: Parama Ilmu 

Indrajit, Wisnu. (2015). Pemberdayaan Masyarakat dan Pembangunan. Malang: 

Intrans Publishing 

Moleong, Lexy J. (2017). Metodologi penelitian Kualitatif. Bandung: Remaja 

Rosdakarya 

Nasution, S. (2009). Metode Research. Jakarta: Bumi Aksara 

Riyadi, dan Bratakusumah. (2005). Peran Masyarakat dalam Pembangunan. 

Jakarta: Multigrafika 

Setiawan, Anggie Rian, dan Siswandi. (2020). Buku Saku Bank Sampah. 

Tangerang: PT Global Olah Andalan 

Soekanto, Soerjono. (1987). Sosial Suatu Pengantar. Jakarta: Rajawali Press 

Subaris, Heru, dan Dwi Endah. (2016). Sedekah Sampah untuk Pemberdayaan 

Masyarakat. Yogyakarta: Parama Publishing dan Cita Sehat Foundation; 

Nuha Medika 

Sugiyono. (2017). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung: 

Penerbit Alfabeta 

Syahatah, Husein. (1998). Ekonomi Rumah Tangga Muslim. Jakarta: Gema Insani 

Press 



101 
 

Tim Penggerak PKK Kabupaten Bekasi. (2012). Pemberdayaan dan 

Kesejahteraan Keluarga Tim Penggerak Pusat. Jakarta: Tim Penggerak 

PKK Pusat 

Unilever. (2013). Sistem Bank Sampah dan 10 Kisah Sukses. Jakarta: Yayasan 

Unilever Indonesia 

Usman, Nurdin. (2002). Konteks Implementasi Berbasis Kurikulum. Bandung: CV 

Sinar Baru 

Waryana. (2016). Promosi Kesehatan, Penyuluhan dan Pemberdayaan 

Masyarakat. Yogyakarta: Nuha Medika 

Wulandari, Deti. (2015). Sumbangan Pendapatan Ibu Rumah Tangga Pekerja 

Konveksi Kelambu terhadap Tingkat Kesejahteraan Keluarga Perantau di 

Desa Sumampir Kecamatan Rembang Kabupaten Purbalingga. 

Purwokerto 

Zubaedi. (2013). Pengembangan Masyarakat. Jakarta: Kencana 

 

Sumber Skripsi dan Disertasi 

Khiftiyah, Mariatul. (2021). Proses Pemberdayaan Perempuan Melalui Program 

Usaha Peningkatan pendapatan Keluarga (UP2K) Di RW 01 Kelurahan 

Pela Mampang Kecamatan Mampang Perapatan Jakarta Selatan. Skripsi 

Fakultas Ilmu Dakwah dan Ilmu Komunikasi. Universitas Islam Negeri 

Syarif Hidayatullah Jakarta 

Rozak, Abdul. (2014). Peran Bank Sampah Warga Peduli Lingkungan (WPL) 

Dalam Pemberdayaan Perekonomian Nasabah. Skripsi Fakultas Syariah 

dan Hukum. Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta 

Sumardjo. (1999). Transformasi Model Penyuluhan Pertanian Menuju 

Pengembangan Kemandirian Petani. Disertasi Program Pascasarjana. 

Institut Pertanian Bogor  

 

Sumber Jurnal 

Burhanudin, Muhammad. dkk. “Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Pendapatan 

Keluarga di Kecamatan Banyuwangi Kabupaten Banyuwangi” dari Jurnal 

Ilmu Ekonomi Vol. 1, No. 1. Jember: Universitas Jember, 2015 

Hatu, A. Rauf. “Pemberdayaan dan Pendampingan Sosial dalam Masyarakat” dari 

Jurnal Inovasi Vol. 07, No. 04. Gorontalo: Universitas Negeri Gorontalo, 

2010 



102 
 

Karsidi, Ravik. “Paradigma Baru Penyuluhan Pembangunan dalam Pemberdayaan 

Masyarakat” dari Jurnal Komunikasi Vol. 2, No. 1. Bandung: Universitas 

Islam Bandung, 2001 

Sulistiyani, Ambar Teguh, dan Yulia Wulandari. “Proses Pemberdayaan 

Masyarakat Desa Sitimulyo, Kecamatan Piyungan, Kabupaten Bantul 

dalam Prmbentukan Kelompok Pengelola Sampah Mandiri” dari Jurnal 

Pengabdian kepada Masyarakat Vol. 2, No. 2. Yogyakarta: Universitas 

Gadjah Mada, 2017 

 

Sumber Perundang – Undangan dan Peraturan Pemerintah 

Undang – Undang Republik Indonesia No. 6 Tahun 2014 tentang Desa 

Undang-Undang Republik Indonesia No. 18 Tahun 2008 tentang Pengelolaan 

Sampah 

Undang – Undang Republik Indonesia No. 52 Tahun 2009 tentang Perkembangan 

Kependudukan dan Pembangunan Keluarga 

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia No. 27 Tahun 2020 tentang Pengelolaan 

Sampah Spesifik 

Peraturan Presiden Republik Indonesia No. 99 Tahun 2017 tentang Gerakan 

Pemberdayaan dan Kesejahteraan Keluarga 

 

Internet 

Denawanto. (2018). “Materi Tentang Teknik Pemberdayaan Masyarakat”. 

[Online]. Tersedia: https://denawanto.blogspot.com/2018/12/materi-

tentang-teknik-pemberdayaan.html?m=1. Diakses pada 16 April 2021 

Pukul 20.00 

Vendira, Varrel. (2018). “Perencanaan Program Untuk Pemberdayaan 

Masyarakat Berkelanjutan”. [Online]. Tersedia: 

https://medium.com/varrelvendira/perencanaan-program-untuk-

pemberdayaan-masyarakat-berkelanjutan-7e495c97c35. Diakses pada 16 

April 2021 Pukul 13.00 

 

 

 

 

https://denawanto.blogspot.com/2018/12/materi-tentang-teknik-pemberdayaan.html?m=1
https://denawanto.blogspot.com/2018/12/materi-tentang-teknik-pemberdayaan.html?m=1
https://medium.com/varrelvendira/perencanaan-program-untuk-pemberdayaan-masyarakat-berkelanjutan-7e495c97c35
https://medium.com/varrelvendira/perencanaan-program-untuk-pemberdayaan-masyarakat-berkelanjutan-7e495c97c35

