DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ......ooviiiieeieeese s i
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH ..ot Y
ABSTRAK e aa e vi
KATA PENGANTAR oottt se e nnae e nnne e vii
DAFTAR IS] .. ettt e e e e abae e anae e viil
DAFTAR TABEL ...ttt X
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xii
BAB 1 PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1  Latar Belakang Masalah ............cccccoviiiiiiiiic e 1
1.2 RUMUSAN MaSalah .........ccoooiiiiiiiiiiie s 3
1.3 DefiniSi OPErasional..........cocuiiiiiiiieiiiese s 3
1.4 Tujuan PeneIItIAN ........ccooiiiiiiicieieee s 5
1.5  Manfaat penelitian ... 5
BAB 2 LANDASAN TEORETIS. ..o 7
2 N LG 1= =T USSP 7
2.2 Penelitian Yang Relevan ..o 24
2.3 Kerangka TEOMELIS .....c.ccveiviiieiecie et 25
2.4 FOKUS PENEILIAN ... s 27
BAB 3 PROSEDUR PENELITIAN ...oooii e 28
3.1 Metode Penelitian.........ccceiviieiieiiee e 28
3.2 Sumber Data Penelitian ...........ccocevveieiieeneee e 28
3.3 Teknik Pengumpulan Data Penelitian .............ccocovvvviniiieienencncne 30
3.4 InStrumen Penelitian ........ccoovieiiiiiieieeee e 31
3.5 Teknik AnaliSis Data.......c.cocvveriiiiiiiieieiese e 34
3.6  Tempat dan Waktu Penelitian ..........ccccoevviiiiiiieciecie e 36
BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN.......cooitiiiitieet e 37
4.1 HaSH PeNEITIAN. .....ceiiiiiiec e 37
4.2 Pembahasan Hasil Penelitian............cccocevvnieiiiiieie e 55

viii



BAB 5 SIMPULAN DAN SARAN .......ooiiiiiiiieniet e 60

5.1 SIMPUIAN ..o s 60
5.2 SAFAN .ttt 61
DAFTAR PUSTAKA .ottt 62
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt sttt 65
RIWAYAT HIDUP PENULIS ..ot 125



