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ABSTARCT 

 

PROCEDURE FOR IMPLEMENTING FINANCIAL INSTITUTIONS 

(DPLK) FUND AS AN INVESTMENT OF PENSION BENEFITS IN  

DAY IN PT. WEST JAVA DEVELOPMENT BANKS AND BANTEN  

TBK. OFFICE OF HZ MUSTOFA TASIKMALAYA 

 

By : 

Fera Siti Nurjanah 

173404012 

 

Guidance : 

Dedeh Sri Sudaryanti, S.E., M.Si. 

 Yuyun Yuniasih, S.E., M.Si. 

 

The purpose of writing this work practices report is to find out: Procedure for 

Implementing Financial Institution Pension Fund (DPLK) as an Investment in Old 

Age Pension Benefits at PT. West Java Regional Development Bank and Banten 

Tbk. HZ Sub-Branch Office Mustofa Tasikmalaya. Data collection methods used 

were Participant Observation and Depth Interview. The results of the work 

practices show that the Procedure for Implementing a Financial Institution 

Pension Fund (DPLK) as an Investment in Pension Benefits in Old Age is in 

accordance with the proper procedures. The results of this work practice 

discusses how the Procedure for the Implementation of Pension Funds (DPLK), 

Requirements and Obstacles and Settlement faced in the process of Implementing 

Pension Funds (DPLK) as an Investment in Old Age Pension Benefits at PT. West 

Java Regional Development Bank and Banten Tbk. HZ Sub-Branch Office 

Mustofa Tasikmalaya. There are several obstacles including the implementation 

of DPLK including: Lack of public understanding of what DPLK is and the 

importance of DPLK, especially DPLK bank bjb, in this case concerning the 

welfare of the elderly. The solution is to conduct a comprehensive evaluation of 

the Bank's DPLK products, including the target market targets currently set, 

whether it is in accordance with the characteristics of the Bank's DPLK bjb. 

 

Keywords: Procedure, Pension Funds, Financial Institutions, DPLK, Bank 
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ABSTRAK 

 

PROSEDUR PELAKSANAAN DANA PENSIUN LEMBAGA KEUANGAN 

(DPLK) SEBAGAI INVESTASI MANFAAT PENSIUN DI HARI TUA 

PADA  PT. BANK PEMBANGUNAN DAERAH JAWA BARAT  

DAN BANTEN TBK. KANTOR CABANG PEMBANTU  

HZ MUSTOFA TASIKMALAYA 

 

Oleh : 

Fera Siti Nurjanah 

173404012 

 

Pembimbing : 

Dedeh Sri Sudaryanti, S.E., M.Si. 

 Yuyun Yuniasih, S.E., M.Si. 

 

Tujuan dari penulisan tugas akhir ini adalah untuk mengetahui: Prosedur 

Pelaksanaan Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK) Sebagai Investasi 

Manfaat Pensiun di Hari Tua Pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat 

dan Banten Tbk. Kantor Cabang Pembantu HZ Mustofa Tasikmalaya. Metode 

pengumpulan data yang digunakan adalah Participant Observation dan Depth 

Interview. Hasil praktek kerja menunjukan bahwa Prosedur Pelaksanaan Dana 

Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK) Sebagai Investasi Manfaat Pensiun di Hari 

Tua sudah sesuai dengan prosedur yang seharusnya. Adapun hasil dari praktek 

kerja ini membahas bagaimana Prosedur Pelaksanaan Dana Pensiun Lembaga 

Keuangan (DPLK), Persyaratan serta Hambatan dan Penyelesaian yang dihadapi 

dalam proses Pelaksanaan Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK) Sebagai 

Investasi Manfaat Pensiun di Hari Tua Pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa 

Barat dan Banten Tbk. Kantor Cabang Pembantu HZ Mustofa Tasikmalaya. 

Terdapat beberapa hambatan diantaranya dalam pelaksanaan DPLK diantaranya: 

Kurangnya pemahaman masyarakat tentang apa itu DPLK dan pentingnya DPLK 

khususnya DPLK bank bjb dalam hal ini menyangkut kesejahteraan dihari tua. 

Adapun penyelesiannya melakukan evaluasi secara menyeluruh mengenai produk 

DPLK Bank bjb, termasuk target pasar sasaran yang dietapkan saat ini, apakah 

sudah sesuai dengan karakteristik DPLK Bank bjb. 

 

Kata Kunci: Prosedur, Dana Pensiun, Lembaga Keuangan, DPLK, Bank 
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