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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Pada era globalisasi yang terjadi saat ini, industri berkembang dengan 

pesat terutama perbankan. Industri perbankan dapat memenuhi kebutuhan 

yang beragam dari berbagai lapisan masyarakat dengan menciptakan produk-

produk baru yang relatif mudah digunakan dan memiliki keuntungan tinggi. 

Dengan hal ini, industri perbankan juga dapat menciptakan layanan yang 

berkualitas bagi masyarakat.  

Bank merupakan entitas komersial yang bergerak di bidang 

keuangan, artinya kegiatan perbankan selalu berkaitan dengan bidang 

keuangan. Kegiatan utama industri perbankan adalah menghimpun dana atau 

disebut dana dari masyarakat. Fokusnya adalah menghimpun atau mencari 

dana dengan cara menawarkan produk kepada masyarakat sehingga 

masyarakat berkeinginan untuk menempatkan dana dalam bentuk tabungan 

untuk memperlancar kelangsungan kegiatan perbankan. Untuk 

memungkinkan proses penghimpunan dana, bank harus mengembangkan 

strategi perbankan yang lebih baik untuk memperoleh sumber pendanaan 

dengan menawarkan remunerasi dalam bentuk bunga, hadiah, dll. Produk 

tabungan yang tersedia bagi masyarakat adalah tabungan, giro dan deposito. 

Dari produk tabungan tersebut, penulis fokus pada satu produk saja 

yaitu deposito, karena persentase orang yang mendeposito di PT BPR Mitra 
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Kopjaya Mandiri(Kantor Pusat Manonjaya) cenderung lebih sedikit 

dibandingkan dengan yang menabung,maka dari itu penulis ingin lebih 

mengenalkan Deposito mulai dari Prosedur Pembukaan dan Prosedur 

Pencairan Deposito.Nasabah juga dapat menghemat uang dengan 

mendapatkan suku bunga yang lebih tinggi. Menurut Andika (2019: 66), 

“Deposito adalah simpanan pihak ketiga pada bank, yang ditempatkan 

dengan jangka waktu tertentu sebagai tanggal jatuh tempo deposito”. 

Simpanan tidak dapat dibayarkan di luar jangka waktu yang telah disepakati, 

dan apabila penyimpan masih menarik uang di luar jangka waktu yang telah 

disepakati, maka akan dikenakan denda, dan besarnya denda tergantung pada 

peraturan masing-masing bank. Jangka waktu deposit biasanya 1, 3, 6, 12 

dan 24 bulan. Sistem perpanjangan simpanan terdiri dari dua sistem yaitu 

sistem ARO (Automatic Roll Over), yaitu simpanan diperpanjang secara 

otomatis setelah habis masa berlakunya sampai dengan penabung menarik 

kembali simpanannya; sistem Non-ARO yaitu pada saat simpanan habis 

masa berlakunya. , deposit tidak akan diperpanjang lagi, deposit Orang 

tersebut harus menarik deposit tersebut. 

Bank Mitra Kopjaya Mandiri menggalang dana, salah satunya dengan 

mendapatkan dana lebih melalui deposito untuk mendukung penyaluran 

berbagai pinjaman. Nasabah yang berusia minimal 18 tahun atau memiliki 

KTP dan memiliki penghasilan minimal Rp 5.000.000 dapat melakukan 

pembukaan rekening deposito ini. 

Meski syarat pembukaan rekening dan pembayaran deposit sudah 
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tertera di brosur, namun masih banyak masyarakat yang belum mengetahui 

deposit. Berdasarkan latar belakang di atas, penulis tertarik untuk membahas 

“PROSEDUR PEMBUKAAN DAN PENCAIRAN DEPOSITO 

BERJANGKA PADA PT. BPR MITRA KOPJAYA MANDIRI 

(KANTOR PUSAT MANONJAYA)”. 

1.2 Identifikasi Masalah 

Melalui latar belakang yang dijelaskan di atas, dalam mempermudah 

dan menyelesaikan permasalahan yang menjadi dasar penelitian, penulis 

merumuskan permasalahan berikut: 

1. Apa persyaratan yang diperlukan untuk pembukaan dan pencairan 

deposito berjangka pada PT. BPR Mitra Kopjaya Mandiri Kantor Pusat 

Manonjaya. 

2. Bagaimana prosedur pembukaan dan pencairan deposito berjangka pada 

PT.BPR Mitra Kopjaya Mandiri Kantor Pusat Manonjaya  

3. Apa yang menjadi hambatan dalam proses pembukaan dan pencairan 

deposito berjangka pada PT.BPR Mitra Kopjaya Mandiri Kantor Pusat 

Manonjaya. 

4. Bagaimana solusi dari hambatan dalam proses pembukaan dan pencairan 

deposito berjangka pada PT.BPR Mitra Kopjaya Mandiri Kantor Pusat 

Manonjaya. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Merujuk pada identifikasi masalah di atas, tugas akhir ini bertujuan 

untuk mengetahui : 
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1. Persyaratan yang diperlukan untuk pembukaan dan pencairan deposito 

berjangka pada PT. BPR Mitra Kopjaya Mandiri Kantor Pusat 

Manonjaya. 

2. Prosedur pembukaan dan pencairan deposito berjangka pada PT.BPR 

Mitra Kopjaya Mandiri Kantor Pusat Manonjaya  

3. Hambatan dalam proses pembukaan dan pencairan deposito berjangka 

pada PT.BPR Mitra Kopjaya Mandiri Kantor Pusat Manonjaya. 

4. Solusi dari hambatan dalam proses pembukaan dan pencairan deposito 

berjangka pada PT.BPR Mitra Kopjaya Mandiri Kantor Pusat 

Manonjaya. 

1.4 Kegunaan Penelitian 

Kegunaan dari  penelitian ini yaitu: 

1. Kegunaan Teoritis /Pengembangan Ilmu Pengetahuan 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan hasil yang menambah 

wawasan serta pengetahuan bagi mahasiswa lain yang ingin 

menjalankan penelitian dengan topik yang sama juga masyarakat luas 

mengenai dunia manajemen terutama Prosedur Pembukaan dan 

Pencairan Deposito Berjangka Pada PT.BPR Mitra Kopjaya Mandiri 

Kantor Pusat Manonjaya. 

2. Kegunaan Praktis 

a. Bagi penulis 

Penelitian ini diharapkan menjadi sebuah syarat yang bermanfaat bagi 

banyak orang sebagaimana kelulusan program diploma III memburuhkan 
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penelitian mengenai bidang studi yang digeluti oleh karena itu penulis 

melakukan penelitian di bidang Perbankan dan Keuangan untuk 

menamba pengalaman, pengetahuan dan juga wawasan khususnya dalam 

bidang perbankan secara teori dan praktik, sebagai bentuk pengaplikasian 

pembelajaran selama kuliah. 

b. Bagi lembaga 

Penelitian ini diharapkan membuahkan hasil yang dapat berguna sebagai 

bahan informasi sekaligus referensi penelitian-penelitian mahasiswa 

berikutnya. Terutama di Program diploma III Perbankan dan Keuangan. 

c. Bagi perusahaan 

Untuk perusahaan tempat penulis melakukan penelitian, diharapkan 

penelitian yang ditulis ini menjadi bahan masukan serta saran dan 

pertimbangan untuk kemajuan perusahaan ke depannya. 

d. Bagi pihak lain 

Dalam masyarakat luas dan pihak lain yang akan terpengaruh dengan 

penelitian ini dapat diharapkan bahwa penelitian yang ditulis dapat 

digunakan sebagai bahan pembelajaran dan ilmu informasi. 

1.5 Lokasi dan Waktu Penelitian 

1.5.1 Lokasi Penelitian 

Dalam melakukan penelitian, penulis menjadikan PT.BPR Mitra 

Kopjaya Mandiri Kantor Pusat Manonjaya yang berada di jalan RTA. 

Prawira Adiningrat No. 190, Desa Margaluyu, Kec. Manonjaya, Manonjaya, 

Tasikmalaya, Jawa Barat 46197 sebagai Perusahaan atau Lembaga Keuangan 
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tempat pelaksanaan penelitian.  

1.5.2 Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilakukan pada tanggal 22 Desember hingga 1 Februari 

2022. 

Tabel 1. 1  

Matriks Jadwal Penelitian 

 

No 

 

Kegiatan 

Bulan Ke: 

Januari Februari Maret April 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Pelaksanaan 

kegiatan magang 

                

2 Penyusunan Draft 
Awal 

                

3 Sidang Laporan 
Hasil Magang 

                

4 Penyusunan Draft 
Akhir 

                

5 Pengajuan SK 
bimbingan TA 

                

6. Penerimaan SK 
Pembimbing TA 

                

7. Pengajuan Judul 
ke Pembimbing 1 

                

8. Acc Judul oleh 
Pembimbing 1 

                

9. Acc Judul oleh 
Pembimbing 2 

                

10. Penyusunan Draft 
Awal 

                

11. Proses Bimbingan 

untuk 
menyelesaikan TA 

                

12. Seminar Tugas 
Akhir 

                

13. Revisi Tugas Akhir 
dan Persetujuan 
Revisi 

                


