
ANALISIS KUALITAS WEBSITE SISTEM LAYANAN 

ADMINISTRASI BIROKRASI TERINTREGRASI 

(SADASBOR) DI PEMERINTAHAN 

KAB.TASIKMALAYA DENGAN MENGGUNAKAN 

METODE WEBQUAL 4.0 

 

TUGAS AKHIR 

 

Oleh : 

 

Elsa Nourma Thyana 

177006073 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

JURUSAN INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNIK UNIVERSITAS SILIWANGI 

TASIKMALAYA 

2022


