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ABSTRACT 

SIGMA SAVINGS PRODUCT MARKETING STRATEGY 

ON PD. BPR ARTHA GALUNGGUNG 

TASIKMALAYA 

By: 

SYIFA LUTHFIAH AINUDIN 

 173404058  

Guidance By: 

Yuyun Yuniasih, S.E., M.Si 

Hj. Noneng Masitoh, Ir., M.M 

The purpose of this work practice is to find out the marketing strategy of sigma 

savings product in PD. BPR Artha Galunggung Tasikmalaya. To achieve the 

goals of work practices that the authors use in-depth interviews for data 

collection in order to obtain the information needed to prepare the final project 

report. Besides that, the writer uses participant observation method that is the 

practice in the field by participating in marketing savings activities in PD. BPR 

Artha Galunggung Tasikmalaya. The result of this work practice show, the first is 

a marketing strategy to improve sigma savings products, secondly both obstacles 

and ways of solving the implementation of the sigma savings product strategy, the 

third is the advantages and disadvantages of sigma savings product.the author 

gives advice to PD. BPR Artha Galunggung Tasikmalaya regarding savings 

product promotions and ATM procurement programs so that customer services is 

better. 

Keyword: Strategy, Marketing, Savings, Bank. 
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ABSTRAK 

STRATEGI PEMASARAN PRODUK TABUNGAN SIGMA 

PADA PD. BPR ARTHA GALUNGGUNG 

TASIKMALAYA 

Oleh: 

SYIFA LUTHFIAH AINUDIN 

173404058 

Pembimbing: 

Yuyun Yuniasih, S.E., M.Si 

 Hj. Noneng Masitoh, Ir., M.M 

Tujuan dari praktik kerja ini adalah untuk mengetahui Strategi Pemasaran Produk 

Tabungan Sigma yang ada di PD. BPR Artha Galunggung Tasikmalaya. Untuk 

mencapai sasaran praktik kerja yang penulis harapkan, maka penulis 

menggunakan metode wawancara mendalam untuk pengumpulan data supaya 

memperoleh informasi yang dibutuhkan untuk menyusun laporan Tugas Akhir. 

Selain itu, penulis menggunakan metode participant observation  yaitu praktik 

dilapangan dengan mengikuti kegiatan pemasaran tabungan yang ada di PD. BPR 

Artha Galunggung. Hasil praktik kerja ini menunjukan, pertama Strategi 

Pemasaran untuk meningkatkan Produk Tabungan Sigma, kedua hambatan dan 

cara penyelesaian dalam melaksanakan Strategi Produk Tabungan Sigma, yang 

ketiga keunggulan dan kelemahan Produk Tabungan Sigma. Penulis memberikan 

saran kepada PD. BPR Artha Galunggung Tasikmalaya mengenai promosi produk 

tabungan dan program pengadaan ATM supaya pelayanan kepada nasabah lebih 

baik lagi. 

Kata Kunci: Strategi, Pemasaran, Tabungan, Bank. 
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