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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF USE OF TECHNOLOGY 

AND WORK FACILITIES ON GOVERNMENT PERFORMANCE 

(Survey on the Regional Government Work Unit (SKPD) of the Ciamis Regency 

Government)  

 

Compiled By: 

Glby Galuh Annasai 

173402183 

 

Guided By: 

H. Kartawan 

R. Lucky Radi Rinandiyana 

 

The objectives of this study was to determine and analyze the use of 

technology, work facilities and government performance at the SKPD of the Ciamis 

Regency Government, as well as the effect of the use of technology and work 

facilities on the performance of the government's SKPD of the Ciamis Regency 

Government. The research method used in this study is a survey method, while the 

types of data used in this study are primary data and secondary data. The object of 

this research is the Regional Government SKPD of Ciamis Regency, with the 

sampling technique using the census sample method (saturated), where the survey 

is carried out to the Regional Government SKPD of Ciamis Regency. The data 

analysis technique used is multiple regression analysis. The results of this test prove 

that product innovation and work facilities have a positive effect on government 

performance at the SKPD of the Ciamis Regency Government. 
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ABSTRAK 

 

PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI  

DAN FASILITAS KERJA TERHADAP KINERJA PEMERINTAH  

(Survey pada Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) Pemerintah Daerah 

Kabupaten Ciamis) 

 

Oleh: 

Gilby Galuh Annasai 

173402183 

 

Dibawah Bimbingan: 

H. Kartawan 

R. Lucky Radi Rinandiyana 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis 

pemanfaatan teknologi, fasilitas kerja dan kinerja pemerintah pada SKPD 

Pemerintah Daerah Kabupaten Ciamis, serta pengaruh pemanfaatan teknologi dan 

fasilitas kerja terhadap kinerja pemerintah pada SKPD Pemerintah Daerah 

Kabupaten Ciamis. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode survey, sedangkan jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

data primer dan data sekunder. Objek penelitian ini adalah SKPD Pemerintah 

Daerah Kabupaten Ciamis, dengan teknik penarikan sampel menggunakan metode 

sampel sensus (jenuh), dimana survey dilakukan kepada SKPD Pemerintah Daerah 

Kabupaten Ciamis. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 

berganda. Hasil pengujian ini membuktikan bahwa inovasi produk dan fasilitas kerja 

berpengaruh positif terhadap kinerja pemerintah pada SKPD Pemerintah Daerah 

Kabupaten Ciamis. 

 

Kata Kunci: fasilitas kerja, kinerja pemerintah, pemanfaatan teknologi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


