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ABSTRAK  

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Pemerintah Kota 

Tasimalaya dalam mengupayakan pemberdayaan transportasi konvensional. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kenyataan bahwa transportasi konvensional di era 

globalisasi saat ini begitu kurang diminati oleh masyarakat pengguna jasa yang 

berdampak pada penghasilan banyak orang dan bagaimana upaya pemerintah dalam 

menyiasati perkembangan teknologi di era globalisasi saat ini yang nyatanya 

membuat transportasi konvensional terpuruk. Penelitian ini memiliki batasan masalah 

yaitu hanya berkaitan dengan bagaimana peran Pemerintah Kota Tasikmalaya dalam 

pemberdayaan angkutan konvensional di era globalisasi. 
 

Landasan teori yang digunakan ialah menggunakan teori peran. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif Deskriptif. Lokasi penelitian bertempat di Kota 

Tasikmalaya, Jawa Barat. Tenik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

analisis kualitatif dengan model analisa interaktif 
 

Hasil penelitian yang dikaji ini ditemukan bahwa pemerintah telah melakukan 

serangkaian aktifitas untuk memaksimalkan pemberdayaan transportasi konvensional. Usaha 

pemerintah tersebut antara lain: 1. Penyuluhan awak angkutan, 2. Perbaikan fasilitas umum, 

3. Pengujian KIR, 4. Pengaturan tarif angkutan umum, dan 5. Membuat peraturan untuk 

transportasi online 

 

Kata kunci: Transportasi Konvensional, Pemerintah, Pemberdayaan, Kota 

Tasikmalaya, Era Globalisasi. 
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ABSTRACT  

 

 

This study aims to determine how the City Government of Tasimalaya endeavors to 

empower conventional transportation. This research is motivated by the fact that 

conventional transportation in the current era of globalization is less attractive to service 

users which have an impact on the income of many people and how the government's efforts 

to deal with technological developments in the current era of globalization, which in fact 

make conventional transportation slump. This study has a problem limitation, which is only 

related to how the role of the City Government of Tasikmalaya in empowering conventional 

transportation in the era of globalization.. 

 

The theoretical basis used is role theory. And using descriptive qualitative methods. The 

research location was carried out in the City of Tasikmalaya, West Java. The analysis 

technique used in this research is qualitative analysis with an interactive analysis model. 

 

The results obtained from this study found that the government has carried out a 

series of activities to maximize the empowerment of conventional transportation. These 

government efforts include: 1. Counseling transportation crews, 2. Improving public 

facilities, 3. KIR testing, 4. Setting public transport rates, and 5. Making regulations for 

online transportation 

 

Keywords: Conventional Transportation, Empowerment, Tasikmalaya City, Globalization 

era 
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