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KATA PENGANTAR

Alhamdulilah, segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan kesabaran,
ketabahan, keikhlasan, dan telah melimpahkan segala rahmat-Nya sehingga penulis
dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “PERAN LEMBAGA KURSUS DAN PELATIHAN
DALAM MENINGKATKAN MOTIVASI WIRAUSAHA MELALUI PROGRAM BAKING
CONSULTANT (Studi pada Lulusan Kursus di LKP Gemilang Kota Tasikmalaya)”. Skripsi
ini meneliti tentang program Baking Consultant yang dibentuk oleh LKP Gemilang
sebagai tempat konsultasi para lulusan kepada instruktur. Dalam program ini, para
lulusan diberikan kebebasan utuk berkonsultasi dengan instruktur mengenai usaha
bidang tata boga. Dalam program ini, instruktur memberikan motivasi dalam
berwirausaha terhadap lulusan kursus yang memiliki kendala tentang usaha mereka
hingga mendapatkan jalan keluar dan dapat menjalankan usaha dengan peningkatan

yang lebih baik.

Penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya pada seluruh pihak
yang telah membantu kelancaran jalannya penelitian sampai dengan selesai penulisan

skripsi ini, diantaranya kepada :

1. Yth. Bapak Drs. H. Adang Danial,M.Kes sebagai pembimbing I yang telah
meluangkan waktu memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis.

2. Yth. Bapak Drs. H. Syaefuddin, M.Si sebagai pembimbing II yang telah
sabar membimbing dan memberi masukan kepada penulis.

3. Yth. Bapak Prof. Dr. Rudi Priyadi, Ir., M.S selaku Rektor Universitas

Siliwangi.



. Yth. Bapak Drs. H. Cucu Hidayat, M.Pd sebagai Dekan Fakultas
Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Siliwangi yang telah
menyetujui skripsi ini.

Yth. Bapak Drs. H. Syaefuddin, M.Si sebagai Ketua Jurusan
Pendidikan Luar Sekolah yang telah mengesahkan skripsi ini.

Yth. Bapak Bapak Prof. Dr. H. Yus Darusman, M.Si selaku dosen wali
Pendidikan Masyarakat 2015

Yth. seluruh tim dosen Jurusan Pendidikan Masyarakat Fakultas
Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Siliwangi yang telah
membina dan membimbing penulis dari awal masuk kuliah hingga
sekarang.

Yth. Pengelola LKP Gemilang Bapak Muhammad Reyhan Hasbi,
S.Pd dan Ketua Yayasan LKP Gemilang Ibu Hj. Nunung Ruhyani,
S.Pd yang telah memberi informasi dan izin untuk meneliti di tempat
penelitian.

Keluarga HIMADIKLUS dan teman-teman Pendidikan Masyarakat
2015, yang telah memberikan suasana kekeluargaan yang erat.

M. Reyhan Hasbi sebagai pasangan yang selalu memberikan motivasi
dan membantu dari segi pemikiran sehingga peneliti dapat
menyelesaikan penelitian ini dengan baik.

Pihak yang telah memberikan bantuan, dukungan, do’a dan semangat
sehingga dapat menyelesaikan skripsi Erna Dede Fujiani S.Pd, Tari

Lestari Oktaviani, Rika Novianti.



8. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah
membantu penyelesaian skripsi ini baik secara langsung maupun tidak
langsung.

Penulis berharap semoga Allah SWT yang maha pengasih dan penyayang

memberikan nilai manfaat dari hasil penulisan ini bagi penulis maupun pembaca.

Amin.

Tasikmalaya, Februari 2019

Penulis,



DAFTAR ISI

COVER e i
HALAMAN PENGESAHAN ..ot i
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t ii
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt e e e snae e snaeeesntaeesnneee s \Y;
AB ST RAK et aees v
KATA PENGANTAR .ttt et vii
DAFTAR IST ettt et e s X
DAFTAR TABEL ...ttt e e e Xiii
DAFTAR GAMBAR ..ottt e e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt e e et eennsae e e XV
BAB | PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah ............ccccoiiiiiiiiiiiiiic e 1
B. Identifikasi Maslah ...........coooiiiiii 6
C. Rumusan Masalah ..........cccccoiiiiiiiiii e 6
D. Tujuan Penelitian ...........ccccuuveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 6
E. Definisi Operasional .........ccccccceeiiiiiiiiiiiiiiie i 7
F. Manfaat Penelitian ..........ccoociiiiiiiiiiie e 8
G. Sistematika PenuliSan ...........cccuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiii 9

BAB Il LANDASAN TEORI, KERANGKA BERFIKIR, PENELITIAN
RELEVAN.

AL KaJIan TEOTT ...uvviiiiiiiiiiie it 10
1. Peran Lembaga Kursus dan Pelatihan ............cccccoooiini, 10

2. Motivasi Berwirausaha ...........cccccoiiiiiiiiiiiiiic e 20

A, Pengertian MOtIVAST ....veiiiiiiiiieeiiiiii e 20

D, FaKtor MOtIVAST .vveivieiiiieiieiiiesiie ettt 22

c. Kebutuhan dan Motivasi Wirausaha ............ccoccovviiiiiiiiniice 23

d. Indikator Motivasi Berwirausaha ............ccccoovveriieiiiriiiienineenieesnenns 33

3. Baking CONSUIIANE ............ccccccoiviiiiiiiiiiiic it 35

a. Pengertian Baking Consultant ..................ccccooveiiiiiiniiiiiciicen, 35



b. Langkah-Langkah Konseling ..........cccccccovviiniiiiiiiiiieniiiiic e 37

C. Fungsi KONSeling .........covvviiiiiiiiiiieiiiie e 46
B. Hasil Penelitian yang Relevan ............cccoiviiiiiiieiiiie e 50
C. Kerangka BerpiKil .........ccoiiuviiiiiiiiiiiieiiiieeiee et 54
BAB |1l PROSEDUR PENELITIAN
A. Metode Penelitian ...........oeeviiiiiiiiiiiiiiii e 56
B. FOKUS PEeNelitian ..........coooiiiiiiiiiiiiiiii ettt 57
C. Partisipan Penelitian ............cccooviiiiiiiiiiiciic e 57
D. Persiapan Penelitian ............ccooooiiiiiiiiiiiiiccee e 58
E. Langkah-Langkah Penelitian ............cccoocoiiiiiiiiiiiiiiec e 59
F. Teknik Pengumpulan Data ...........cccccoiiiiiiiiii e 62
G. Instrumen Penelitian .........ccocccveiiiiiiiiiieiiiie e 63
H. Teknik Analisi Data .........ccccuiiiiiiiiiiiiiice e 66
I. Waktu dan Tempat Penelitian ..........ccccceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicccee e 68
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian .............ccccoviiiiiiiiiii, 69
1. Profil LKP Gemilang Kota Tasikmalaya ...........cccccceeviiiniiiiiiiiiiiiiieeens 69
B. Hasil PENelItIan ..........cceeiiiiiiiiiiiiiiiie e 64
1. Gambaran umum program baking consultant ..................cccceevviiiiennninnns 75

2. Baking Consultant sebagai Proses Meningkatkan Motivasi Berwirausaha

Lulusan LKP Gemilang ...........ccccuvviiiiiiiiiiiiiiiiiicc i 76

3. Motivasi Berwirausaha Lulusan Setelah Mengikuti Program Baking
Consultant oleh InStruktur ............coooeiiiiiii e 79
C. Pembahasan Hasil Penelitian .............ccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 73

1. Proses Instruktur Dalam Memberikan Motivasi Berwirausaha Terhadap
Lulusan Mengenai Program Baking Consultant ..............ccc.ccccoveennnnnnn. 84

2. Motivasi Berwirausaha Para Lulusan Setelah Berkonsultasi dengan

Instruktur pada Program Baking Consultant ...............cccccoceovviiiieennnnnn.. 88
BAB V SIMPULAN DAN SARAN
AL STMPULAN Lo 95

TR 2 o AT 98



DAFTAR PUSTAKA e

DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENULIS



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Kebutuhan data dan teknik pengumpulan data .............cccocoeviiennnne

Tabel 3.2 Jadwal Penelitian

Tabel 4.1 Daftar Sarana dan PraSarana ........cooeeeeeeeeeeeeee e eeeie e e aeenens



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Berpikir ................

Gambar 4.1 Struktur Organisasi Lembaga



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kisi-Kisi Penelitian ...........cccccoooiiiiiiiniices
Lampiran 2 Lembar ODSErvasi ........c.cccocvevieiiiiiiieiieiie e
Lampiran 3 Pedoman WawanCara ...........ccccceeevueerveeneeinieenneeninens
Lampiran 4 Instrumen DoKUMENtasi ...........cccooevvvvienieniieniieninns
Lampiran 5 Catatan Lapangan ..........cccooveereenieenieenee e
Lampiran 6 Hasil ODSErvasi ..........cccoovvivieiiiiiieiiene e
Lampiran 7 Hasil Wawancara ............cccoceeiveiiieniiienieiie e
Lampiran 8 Hasil DoKUMENtaSH ..........ccccovveiiiiiiiiiieiieie e
Lampiran 9 Dokumentasi di Lapangan ..........ccccccoovverieniieniveennens

Lampiran 10 Daftar Peserta Baking Consultant
Lampiran 11 Brosur LKP Gemilang

Lampiran 12 Surat Izin Penelitian

Lampiran 13 Surat Balasan Penelitian

Lampiran 14 Kartu Proses Bimbingan



