LEMBAR PENGESAHAN

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN DAN ETIKA PEMASAR
TERHADAP KEPUASAN NASABAH DI BPRS AL-MADINAH
TASIKMALAYA

SKRIPSI
Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana

Ekonomi (S.E) Pada Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam
Universitas Siliwangi

Diajukan Oleh,

Feby Isni Pujawati
NPM. 161002092

Disetujui Oleh,

Pembimbing I, Pembimbing II,
Dr. lwan Wisandani, S.E.l., M.Ag. Trisna Wijavya, S.E.l., M.E.Sy.
NIDN. 0414106901 NIDN. 0011098503

Disahkan Oleh,

Dekan Ketua Program Studi
Fakultas Agama Islam Ekonomi Syariah
Prof. Dr. H. M Abdul Somad, M.Pd. Yusef Rafiki, S.Ag., M.M.

NIP. 195906241986011001 NIDN. 0403017403



