KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala nikmat, karunia
dan hidayah-nya, sehingga dapat menyelesaikan penelitian ini yang berjudul.
“PENGARUH GAJI MELALUI SEMANGAT KERJA TERHADAP
PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA PT POS INDONESIA
CABANG BANJAR”.

Tidak lupa Shalawat serta salam kita curahkan kepada baginda Nabi tercinta
nabi akhir zaman yakni Nabi Muhammad SAW dan para sahabatnya diakhir zaman.
Penulis menyadari jika selama proses pengerjaaan penelitian ini, banyak pihak telah
memberikan bantuan dan dukungannya. Oleh karena itu, penulis juga ingin
menyampaikan rasa terimakasih kepada:

1 Kedua orangtua yang selalu memberikan dukungan, doa, dan kata-kata
penyemangat selama penulis mennyelesaikan penelitian ini.

2 Dr. Nundang Busaeri, Ir., MT. selaku Rektor Universitas Siliwangi.

3 Ade Komarudin, S.E., M.SC., Selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas

Siliwangi.

4 Dr. Apip Supardi, S.E., M.Si., selaku wakil dekan I Fakultas Ekonomi

Universitas Siliwangi.

5 Dr. Hj. lis Surgawati, Dra, M.Si., selaku Wakil Dekan II Fakultas Ekonomi

Universitas Siliwangi.

6 R, Lucky Randi R, S.E., M.Si., selaku ketua Jurusan Manajemen Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi Tasikmalaya.

il



10

11

12

13

14

v

Gusti Tia Ardiani., S.E., M.M., selaku sekretaris Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Siliwangi.

Prof. Dr. Deden Mulyana S.E., M.Si. selaku dosen pembimbing I yang telah
memberikan arahan disetiap tahapan pengerjaan penelitian ini hingga selesai.
Indi Ramadhani, S.E., M.M. selaku dosen pembimbing II yang telah
memberikan arahan disetiap tahapan pengerjaan penelitian ini hingga selesai.
Elis Listiana Mulyani S.E., M.M. selaku dosen penguji [ yang telah benar-benar
penulis rasakan penuh dedikasinya dalam membantu penyelesaian penelitian
ini.

Nana Sahroni S.E., M.M selaku dosen penguji Il yang telah penulis rasakan
penuh dedikasinya dalam membantu penyelesaian penelitian ini.

Seluruh Dosen Pengajar dan Staf SBAP Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Siliwangi Tasikmalaya yang telah memberi ilmu yang bermanfaat
bagi penulis.

Pimpinan dan seluruh jajaran karyawan di PT Pos Indonesia Cabang Banjar
yang telah membantu penulis dalam penulisan penyusunan penelitian ini.
Teman-teman yang sama-sama berjuang dan saling memberikan dukungan

selama proses pengerjaan penelitian ini.



Tujuan dari penulisan penelitian ini untuk mencari tahu pengaruh dari Gaji
Melalui Semangat Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT Pos
Indonesia Cabang Banjar. Disamping itu, penelitian ini juga ditulis sebagai syarat
kelulusan dan memperoleh gelar Sarjana Manajemen.

Dalam penulisan penelitian ini, penulis telah berusaha semaksimal mungkin
untuk menyelesaikan dengan baik, namun penulis menyadari masih banyak
terdapat kekurangan. Oleh karena itu penulis mengharapkan adanya kritik dan saran
dari pembaca untuk menyempurnakan kekurangan yang ada dalam penelitian ini.
Akhir kata, penulis berharap jika penelitian ini dapat bermanfaat bagi pembaca

sekalian dan pihak- pihak lainya.

Taikmalaya, 22 November 2022

Penulis



ABSTRACT

THE INFLUENCE OF SALARY THROUGH THE SPIRIT OF
WORK ON EMPLOYEE PRODUCTIVITY AT PT POS
INDONESIA BANJAR BRANCH

By:

Ihsan Rizal Ramdhani
183402118
Under the guidance of:
Deden Mulyana
Indi Ramadhani

The objective of this study was to determine and analyze salary, spirit of work,
employee productivity and the effect of salary through spirit of work on employee
productivity at PT Pos Indonesia Banjar Branch. The population in this study were
37 employees without the manager. In this study, the sampling test using census
technique. This study uses data collection methods in the form of observation,
interviews, and questionnaires. The data analysis tool used in this study was the
regression of the mediating variable with the product of coefficient method. Based
on the results of the research, known that the salary was the high classification, the
spirit of work was the very high classification and the employee productivity at PT
Pos Indonesia Banjar Branch was included in the high classification. Based on the
results of the partial analysis, salary has a positive and significant effect on
employee work productivity, partial salary has a positive and significant effect on
the spirit of work at PT Pos Indonesia Banjar Branch. Based on the results of the
Sobel test analysis, can be seen that the spirit of work can mediate a causal
relationship between salary and employee productivity at PT Pos Indonesia Banjar
Branch.

Keywords: Salary, Spirit Of Work, Employee Productivity.



ABSTRAK

PENGARUH GAJI MELALUI SEMANGAT KERJA
TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA
PT POS INDONESIA CABANG BANJAR

Oleh:

Ihsan Rizal Ramdhani
183402118
Dibawah bimbingan:
Deden Mulyana

Indi Ramadhani

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis gaji, semangat
kerja, produktivitas kerja, dan pengaruh gaji melalui semangat kerja terhadap
produktivitas kerja karyawan pada PT Pos Indonesia Cabang Banjar. Populasi pada
penelitian ini sebanyak 37 orang karyawan tanpa manajer. Teknik pengambilan
sampel dengan menggunakan teknik sensus. Penelitian ini menggunakan metode
pengumpulan data berupa observasi, wawancara, dan kuesioner. Alat analisis data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi variabel mediasi dengan metode
product of coefficient. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa gaji termasuk
dalam klasifikasi tinggi, semangat kerja termasuk dalam klasifikasi sangat tinggi
dan produktivitas kerja pada PT Pos Indonesia Cabang Banjar termasuk dalam
klasifikasi tinggi. Berdasarkan hasil analisis, secara parsial gaji berpengaruh positif
dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan dan gaji secara parsial
berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja karyawan pada PT Pos
Indonesia Cabang Banjar. Berdasarkan hasil analisis uji sobel diketahui bahwa
semangat kerja dapat memediasi hubungan kausal antara gaji dengan produktivitas
kerja karyawan pada PT Pos Indonesia Cabang Banjar.

Kata Kunci: Gaji, Semangat Kerja, Produktivitas Kerja.
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