KATA PENGANTAR

Seraya mengucapkan Puji dan Syukur saya panjatkan kepada Allah SWT

atas Ridhanya saya dapat menyelesaikan Skripsi ini. Adapun judul penelitian

ini adalah “PENGARUH KOMUNIKASI INTERPERSONAL TERHADAP

ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR MELALUI KOMITMEN

ORGANISASIONAL ( Survei Pada Karyawan Bagian Teknisi PERUMDA

Air Minum Tirta Sukapura Kabupaten Tasikmalaya)”

Tidak lupa Shalawat serta salam kita curahkan kepada baginda Nabi tercinta

Nabi akhir zaman yakni Nabi Muhammad SAW dan para sahabatnya diakhir

zaman. Penulis menyadari jika selama proses pengerjaaan penelitian ini, banyak

pihak telah memberikan bantuan dan dukungannya. Oleh karena itu, penulis juga

ingin menyampaikan rasa terimakasih kepada:

1.

Ayahanda Ema Yulesmana, Ibu Ucu Mulyani, Adik Restu Rabbani dan
Dimas fadlurrahman, serta seluruh keluarga yang senantiasa memberikan
kasih sayang yang tidak terbatas, do’a yang tulus dukungan, serta motivasi
yangselalu diberikan kepada penulis.

Dr. Ir. Nundang Busaeri, MT. selaku Rektor Universitas Siliwangi.

Dr. Ade Komaludin, S.E., M. Sc. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi.

Dr. Apip Supardi, S.E M.Si., selaku Wakil Dekan | Fakultas Ekonomi
Universitas Siliwangi.

Dr. Hj. lis Surgawati, Dra, M.Si., selaku Wakil Dekan Il Fakultas Ekonomi

Universitas Siliwangi.



6. R. Lucky Radi R., S.E., M.Si. selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi Tasikmalaya.

7. Gusti Tia Andriani, S.E., M.M. Sekertaris Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Siliwangi.

8. Gusti Tia Andriani, S.E., M.M. selaku Dosen Pembimbing | yang telah
memberikan arahan disetiap tahapan pengerjaan skripsi ini hingga selesai.

9. Indi Ramadhani, S.E., M.M. selaku Dosen Pembimbing Il yang telah
memberikan arahan disetiap tahapan pengerjaan skripsi ini hingga selesai.

10. Seluruh Dosen di Fakultas Ekonomi yang telah memberikan pengajaran
kepada saya selama masa perkuliahan.

11. Pimpinan dan seluruh jajaran karyawan PERUMDA Air Minum Tirta
Sukapura Kabupaten Tasikmalaya yang telah membantu penulis dalam
penyusunan skripsi ini.

13. Firmansyah Rzf yang sudah memberikan motivasi dan arahan kepada saya.

14. Semua Crew Crew BRINGAS COFFEE AND GARAGE vyang selalu
memberikan banyak dukungan dan motivasi.

Semoga segala kebaikan dan pertolongan semuanya mendapat berkah dari

Allah SWT. Dan akhirnya saya menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata

sempurna, karena keterbatasan ilmu yang saya miliki.

Tasikmalaya,13 Desember 2022

Penulis,

Sugih Hidayatuloh
NPM. 183402157
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