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ABSTRAK 

 

Pengaruh Celebrity Endorser Tiktok terhadap Brand Switching dengan Perceived 

Value sebagai Mediasi 

(Kasus pada Konsumen Produk Skincare Lokal di Kalangan Mahasiswi di Kota 

Tasikmalaya) 

 

 

Oleh : 

AHMAD MUTTAQIN 

193402130 

 

Dalam Bimbingan : 

R. Lucky Radi Rinandiyana 

Andina Eka Mandasari 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh 

celebrity endorser Tiktok terhadap brand switching dengan perceived value sebagai 

mediasi. Penelitian ini dirancang sebagai jenis survey secara online dan offline dengan 

melakukan penyebaran kuisioner penelitian untuk 250 responden yang menjadi 

pengguna Tiktok dan pengguna skincare lokal dengan teknik purposive sampling. Alat 

analisis yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Structural Equation Modeling 

(SEM). Hasil penelitian membuktikan bahwa celebrity endorser memiliki pengaruh 

terhadap brand switching, celebrity endorser memiliki pengaruh terhadap perceived 

value, perceived value memiliki pengaruh terhadap brand switching. Kemudian 

perceived value terbukti mampu memediasi celebrity endorser terhadap brand 

switching. 
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ABSTRACT 

 

The Influence of Celebrity Endorser Tiktok on Brand Switching with Perceived 

Value as Mediation 

(Case in Consumers of Local Skincare Products among female students in 

Tasikmalaya City) 

 

 

By : 

AHMAD MUTTAQIN 

193402130 

 

Under the guidance of : 
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Andina Eka Mandasari 

 

 

The purpose of this study is to find out how the influence of Tiktok celebrity endorsers 

on brand switching with perceived value as mediation. This research was designed as 

a type of online and offline survey by distributing research questionnaires for 250 

respondents who are Tiktok users and user local skincare with a purposive sampling 

technique. The analytical tool used in this research is Structural Equation Modeling 

(SEM). The results of the study prove that celebrity endorsers have an influence on 

brand switching, celebrity endorsers have an influence on perceived value, perceived 

value has an influence on brand switching. Then the perceived value is proven to be 

able to mediate celebrity endorsers towards brand switching. 
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